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ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL

LEI N° 3.641, DE 4 DE FEVEREIRO DE 2009.
Cria o Cadastro para Blogueio do Recebimento de
Ligacdes de Telemarketing, e da outras providéncias.

Publicada no Diario Oficial n°® 7.396, de 6 de fevereiro de 2009.
OBS: Lei promulgada pela Assembleia Legislativa.

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL:

Faco saber que a Assembleia Legislativa do Estado de Mato Grosso do Sul
decreta e eu promulgo, nos termos do § 7° do art. 70 da Constituicao Estadual
a seguinte Lei:

Art. 1° Fica instituido, no ambito do Estado de Mato Grosso do Sul, o Cadastro
para o Blogueio do Recebimento de Ligagdes de Telemarketing.

Paragrafo Unico. O Cadastro tem por objetivo impedir que as empresas de
telemarketing ou estabelecimentos que se utilizem deste servico, efetuem
ligacOes telefonicas, ndo autorizadas, para os usuarios nele inscritos.

Art. 20 Compete ao PROCON/MS implantar, gerenciar e divulgar aos
interessados o Cadastro, a partir da publicacao desta Lei, bem como criar os
mecanismos necessarios a sua implementacao.

Art. 3° O PROCON/MS disponibilizara, em seu site oficial e por meio de linha
telefonica especifica, a lista de usuarios do Cadastro a que se refere o texto,
discriminando o nome, nimero do telefone e data da inscrigao.

Art. 49 A inscricao no Cadastro sera realizada mediante os meios descritos no
artigo anterior. No ato da inscricao o usuario devera fornecer as seguintes
informacoes:

I - nome;

II - nimero do RG;

III - CPF;

IV - endereco;



V - CEP;

VI - telefone a ser cadastrado;

VII - e-mail.

Art. 59 A partir do trigésimo (30°) dia do ingresso do usuario no Cadastro, as
empresas que prestam servicos relacionados ao paragrafo Unico do artigo 19,
nao poderdo efetuar ligacoes telefonicas destinadas as pessoas inscritas no

cadastro supra criado.

§ 19 O usudrio podera cadastrar somente linhas telefonicas registradas em seu
nome, respeitando o limite maximo de 03 (trés) numeros.

§ 29 Incluem-se, nas disposicOes desta Lei, os telefones fixos e os aparelhos de
telefonia mdvel em geral.

§ 39 A qualquer momento o usuario podera solicitar o seu desligamento do
Cadastro.

§ 49 O usuario que receber ligacdes apos os 30 (trinta) dias da data do
ingresso no Cadastro devera registrar ocorréncia do fato, junto ao PROCON/MS,
informando o dia, horario, nome do atendente e da empresa prestadora do
servico, a fim de que sejam tomadas as medidas cabiveis.

§ 59 Sera aplicada multa no valor de R$ 10.000,00 (dez mil reais), por ligacao
efetuada de forma indevida.

Art. 60 Estdo isentas das exigéncias desta Lei:

I - as organizacOes de assisténcia social, educacional e hospitalar sem fins
econOmicos, portadoras do titulo de utilidade publica e que atuem em nome
préprio como entidade chamadora;

IT - os institutos de pesquisas;

III - os érgaos governamentais;

IV - as organizacOes politicas.

Campo Grande, 4 de fevereiro de 2009.

Deputado JERSON DOMINGOS
Presidente




LEI 3.641.doc




