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PROCON MUNICIPAL DE SÃO GABRIEL DO OESTE SINDEC

Referência: 2015 / Janeiro a 2015 / Julho

Pessoa Física e JurídicaTipo:

AtendidasRazão Social
Nome Fantasia

CPF/CNPJ Não Atendidas

Problemas

Total

ATLAS

ATLAS IND. DE ELETRODOMESTICOS LTDA 178.242.8491

Produto com vício 1 0 1

AMERICANAS.COM

B2W – COMPANHIA GLOBAL DO VAREJO 108.538.3511

Produto com vício 1 0 1

OI

BRASIL TELECOM S/A - OI 176.535.7641

Venda enganosa 1 0 1

BRINQUEDOS BANDEIRANTES

BRINQUEDOS BANDEIRANTES 161.068.5571

Produto com vício 1 0 1

BV FINANCEIRA SA CREDITO FINANCIAMENTO E INVESTIMENTO 101.149.9531

SAC - Resolução de demandas (ausência de resposta, excesso de prazo, não suspensão imediata da cobrança) 0 1 1

DESTAK NET

CALDERAN & GIOVANINI LTDA - EPP 105.415.5231

Produto com vício 1 0 1

CASAS BAHIA 133.041.2601

Produto com vício 1 0 1

CCE

CEMAZ INDUSTRIA ELETRONICA DA AMAZONIA S/A 404.169.8431

Produto com vício 4 0 4

CHAMPION SAUDE ANIMAL

CHAMPION FARMOQUIMICO LTDA 137.866.1001

Produto causou danos materiais 0 1 1

CNOVA COMERCIO ELETRONICO S.A 107.170.9381

Não entrega/demora na entrega do produto 1 0 1

CORPUS MEDICAL LIFE 111.566.5831

Produto com vício 1 0 1
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DAROM MÓVEIS

DAROM MÓVEIS LTDA FL-55 576.298.7851

Produto com vício 5 0 5

EDITORA ABRIL S/A 102.183.7571

Cobrança de valor quando o produto e devolvido (cobrança indevida) 1 0 1

ELECTROLUX

ELECTROLUX DO BRASIL S/A 276.487.0321

Produto com vício 2 0 2

DESTAK MÓVEIS

ELETROMÓVEIS SÃO GABRIEL LTDA 106.020.6031

Produto com vício 1 0 1

MOVEIS CALDERAN

ELETROMÓVEIS SÃO GABRIEL LTDA ME 606.020.6031

Produto com vício 4 2 6

CLARO TV

EMBRATEL TV SAT TELECOMUNICAÇÕES S/A 109.132.6591

SAC - Cancelamento de serviço (retenção, demora, não envio do comprovante) 1 0 1

ENERGISA

ENERGISA MATO GROSSO DO SUL - DISTRIB ENERGIA S.A. 115.413.8261

Duvida sobre cobrança/valor/reajuste/contrato/orçamento. 1 0 1

MOVEIS GAZIN

GAZIN INDUSTRIA E COMERCIO DE MOVEIS E ELETRODOMES 377.941.4901

Contrato - Rescisão/alteração unilateral 1 0 1
Produto com vício 2 0 2

HSBC BANK BRASIL - AGENCIA SÃO GABRIEL 11

Cobrança indevida. 0 1 1

LUIZA BORDADOS

JOÃO FERNANDO MATIOLI 120.053.4811

Não entrega/demora na entrega do produto 0 1 1

LG

LG ELECTRONICS DE SAO PAULO LIMITADA 201.166.3721

Produto com vício 1 1 2
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ELETROLUX VIRTUAL

LOJA ELETROLUX VIRTUAL DE ELETRODOMESTICOS LTDA 113.986.1971

Produto com vício 1 0 1

MABE

MABE BRASIL ELETRODOMESTICOS SA 160.736.2791

Produto com vício 1 0 1

AGPM TELECOMUNICACOES

MARCIO ELIZIARIO EPP 102.980.0071

Produto com vício 1 0 1

MIDCOM

MIDCOM DO BRASIL EQUIPAMENTOS ELETRÔNICOS - EIRELI 107.674.8041

Produto com vício 1 0 1

MK ELETRODOMETICOS

MK ELETRODOMESTICOS MONDIAL SA 207.666.5671

Produto com vício 2 0 2

ROMERA

MÓVEIS ROMERA LTDA. 775.587.9151

Produto com vício 4 2 6
Produto entregue incompleto 0 1 1

MULTILASER

MULTILASER INDUSTRIAL LTDA 159.717.5531

Produto com vício 0 1 1

MUNDIAL EDITORA

MUNDIAL EDITORA E DISTRIBUIDORA 207.979.7291

Cobrança abusiva mediante constrangimento, ameaça. 0 1 1
SAC - Cancelamento de serviço (retenção, demora, não envio do comprovante) 0 1 1

FOGATTI ELETRODOMESTICOS

NEW ORDER COMERCIO IMP. EXP. LTDA 105.703.6271

Produto com vício 1 0 1

NORTE SUL ESTACIONAMENTO LTDA 114.967.9221

Cobrança indevida/abusiva 1 0 1

PARPERFEITO COMUNICAÇÕES S.A 103.671.0591

Cobrança indevida/abusiva 1 0 1
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PHILCO

PHILCO 176.492.7011

Produto com vício 1 0 1

SIM POSITIVO

POSITIVO INFORMATICA S/A 181.243.7351

Produto entregue incompleto 0 1 1

RIO BRANCO COMERCIO E INDUSTRIA DE PAPEIS LTDA 150.596.7901

Produto com vício 0 1 1

ROTOPLAST CLIMATIZADORES

ROTOPLAST INDUSTRIA DE CLIMATIZADORES LTDA 109.176.2371

Produto com vício 0 1 1

SAMSUNG

SAMSUNG ELETRÔNICA DA AMAZÔNIA LTDA. 200.280.2731

Produto com vício 2 0 2

SETA ADMINISTRADORA E CORRETORA DE SEGUROS LTDA ME 168.415.4881

Cobrança indevida. 0 1 1

SKY

SKY BRASIL SERVIÇOS LTDA. 172.820.8221

Cobrança indevida/abusiva 1 0 1

SPRINGER CARRIER LTDA 110.948.6511

Produto com vício 1 0 1

ALCATEL

TCT MOBILE-TELEFONES LTDA 108.649.6641

Produto com vício 1 0 1

VIVO

TELEFONICA BRASIL S/A - VIVO 102.558.1571

Cobrança indevida/abusiva 1 0 1

ANDORINHA

VIAÇÃO ANDORINHA LTDA 100.189.2961

Extravio/avaria de bagagem, carga, correspondência, mercadoria, mudança, etc. 0 1 1
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BRASTEMP

WHIRLPOOL ELETRODOMESTICOS AM S.A 163.699.8391

Produto com vício 1 0 1

70Total de Reclamações:


