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REE.: RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DE RECALL (PROCESSO Ne 08012.012411/2011-81)
Capo Sea-Doo

Prezados Senhores,

ERP BRASIL MOTORSPORTS LTDA , empresa sediada na Av. James Clerk Maxwell, n® 230, CEP 13069-380,
Campinas, Estado de Sao Paule, inscrita no CNPJ/MF sob n® 22.762.833/0004-37, neste ato representada por
Renato Cremonesi, brasileiro, casado, residente e domiciliado em Jundiai, Estade de Sao Paulo, na Av. Antonio
Frederico Ozanan, 9200, CEP 13.209-445, portador da Cédula de Idenfidade RG n® 13.81 B8.287-2 SS5P/SP e
inscrito no CPF/MF sob n® 083.461.768-65, vem a presenca de V. Sas., nos termos do artigo 7, | da Portaria n®
487/2012 do Departamento de Protegio e Defesa do Consumidor (DPDC), informar o que segue:

O Recall dos veiculos Sea Doo encontra-se em andamento, sendo que desde o tltimo relatério encaminhado a
este Orgao, até a presente data, 1182 (um mil e cento e oitenta e dois) proprietéarios dos veiculos atingidos pelo
Recall compareceram &s concessiondrias autorizadas para realizagac dos conserios necessarios nos veiculos,

conforme especificado nas tabelas a seguir.

Desde a data de inicio da campanha, dos 1923 (um mil e novecentos e vinie e trés) velculos Sea Doo, 1182 (um
mil e cento e oitenta e dois) deles foram consertados pela BRP BRASIL, estando pendentes de reparo 741
{setecentos e quarenta e um) veiculos. Dos 741 (setecentos e guarenta e um) veiculos ainda nao reparados,
somenie & possivel identificar a localidade dagueles que ja foram comercializados pelas revendedoras
autorizadas. Desta quantidade, 1740 (um mil e setecentos e quarenia) estao distribuidos nos Estados conforme
especificado nas tabelas a seguir. Os demais 183 (cento e oitenta e trés) veiculos ndo reparados encontram-se
nas revendedoras autorizadas da BRP no Brasil, mas em localidades desconhecidas.

Para facilitar a compreenséo de acima informado, especificamos a seguir, em forma de tabelas, o universo de
consumidores atendidos até o momento (quantidade de produtos efetivamente reparados) e a sua distribuicao
pelos Estados da Federagéo:

REF .- BELATORID DE AGOMPANHAMENTD DE RECALL [PROCESSO N5 0B012.012411/2011-81) - Cape Sea-Doo
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A BRP BRASIL escl , que:

(I} encaminhara a este drgao, no prazo de 60 dias, novo relatério de acompanhamento da presente campanha de
chamamento aos consumidores para informar V.Sas. sobre o universe de consumidares atendidos pela
campanha;

(ll) a campanha para chamamento aos consumidores permanecera disponivel até que todos os veiculos sujeitos
ao defeito sejam consertados;

(Il) ate o presente momento, ndo chegou ao conhacimento da BRP BRASIL nenhum acidente envolvendo os
veiculos sujeitos & campanha de chamamento aos consumidores.

(V) quaisguer alteracdes nas quantidades, se comparadas aos relatdrios anteriores, devem-se a atualizacio dos
registros das unidades,

Permanecemos & disposi¢o para quaisquer esclarecinentos adicionais.

Atenciozamente,

BRP BRASIL H?Tﬁhsmn*rs LTDA.

Renato Cremonesi
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BEF.: RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DE RECALL (PROCESSQO N? 08012.005607/2012-09)

Biela do Pedal de Freio

Prezados Senhores,

ERP BRASIL MOTORSPORTS LTDA , empresa sediada na Av. James Clerk Maxwell, n® 230, CEP 13069-380,
Campinas, Eslado de Sao Paulo, inscrita no CNPJ/MF sob ne 22,782 833/0004-37, neste ato representada por
Renato Cremonesi, brasileiro, casado, residente e domiciliado em Jundiai, Estado de Sao Paulo. na Ay, Antonio
Frederico Ozanan, 9200, CEP 13.209-445, portador da Cédula de ldentidade RG n® 13.618.287-2 SSF/SP &
inscrito no CPE/MF sob n® 083.461.768-65, vem a presenca de V. Sas., nos termos do artigo 7°, | da Portaria n®
487/2012 do Departamento de Protegio e Defesa do Consumidor (DPDC), informar o que segue:

O Recall dos veiculos Roadster Spyder RT ano/modelo 2010 encontra-se ém andamento, sendo que desde o
(ltimo relatério encaminhado a este Orgéo, até a presente data, 70 (setenta) proprietarios dos veiculos atingidos
pelo Recall compareceram as concessionarias autorizadas para realizacio dos consertos necessarios nos
veiculos, conforme especificado nas tabelas a seguir.Desde a data de inicio da campanha, dos " 97 (noventa

& sete) veiculos Roadster Spyder RT ano/modelo 2010 sujeitos ao Recall, 70 (setenta) deles foram consertados
pela BRP BRASIL, estando pendentes de reparo 27 (vinte e sete) veiculos. Dos 27 (vinte e sete) veiculos ainda
nac reparados, somente & possivel identificar a localidade daqueles que ja foram comercializados pelas
revendedoras autorizadas. Desta gquantidade, 86 (oitenta e seis) estao distribuidos nos Estados conforme
especificado nas tabelas a seguir-Os demais 11 (onze) veiculos ndo reparados encontram-se nas revendedoras
autorizadas da BRP no Brasil, mas em localidades desconhecidas.

Para facilitar a compreensao do acima informado, especificamos a seguir, em forma de tabelas, o universo de
consumideres atendidos até o mamento (quantidade de produios efetivamente reparados) e a sua distribuigao
pelos Estados da Federagao:
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BRF Brasil Motorsports Lide

Rodovia Anhanguera Kim 104
Laoteamemo Techno Park

Avenida James Clerck Maxwell, 230
13069380, Campinas 5P

Brazil

T 55.19.3113,5600

waraLbrpucom

/Y, .
: | Realizado Pendente

AC

f AL [§]
| AM
AP
BA
CE
DF
ES

=1 0 B B Y ) =
E=1 0 B T Y ] E=] k=1 E=1 [=]

=t
3%
ke
na

»|55l5|2/8

= - ME2ITE FB
CRVGONTAS « Mgy, 4006031 1
Pi
PR
RJ
RN
RO
| RR
RS
SC
5E
SP
EE
SR

Olo|=l9|0|=|=l=lo|x|lalwlolo|lo|o|lo|alalal=lol=lola

=
-

=1 EA E=1 L8] ] E=1 0= 0 S R = ) D Y Y PN

slelBleln=|o|lo|n|wlalal<|olo|ala
k=]

=

k.
—

S/R" = Unidades sem Registro

A BRP BRASIL esclarece, ainda, que:

(I) encaminhara a este érgéo, no prazo de 60 dias, novo relatério de acompanhamento da presente campanha de
chamamento aos consumidores para informar V.Sas. sobre o universo de consumidores atendidos pela
campanha;

(M) a campanha para chamamento aos consumidores permanecera disponivel até que todos o= veiculos sujeitos
ao defeito sejam consertados;

(1) até o presente momento, nao chegou ac conhecimento da BRP BRASIL nenhum acidente envolvendo os
veiculos sujeitos & campanha de chamamento aos consumidores.

(IV) quaisquer alteragbes nas quantidades, se comparadas aos relatérios anteriores, devem-se a atualizagaoc dos
registros das unidades.

Permanecemos & disposigao para quaisguer esclarecimentos adicionais.

Atenciosamente,

ERP BRASIL Mg'l' ORSPORTS LTDA.

Renato Cremonesi

REF.: RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DE RECALL [PROCESS0 N DB012.005607/2012-09) - Bisla do Pedal de Freio
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REF.: RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DE RECALL (PROCESSO N2 08012.009582/2012-40})
Grade do Escapamento

Prezados Senhores,

BRP BRASIL MOTORSPORTS LTDA . empresa sediada na Av. James Clerk Maxwell, n® 230, CEF 13069-380,
Campinas, Estado de Sao Paulo, inscrita no CNPJ/MF sob n® 22.782.833/0004-37, neste ato representada por
Renato Cremonesi, brasileiro, casado, residente e domiciliado em Jundiai, Estado de S&o Paulo, na Av. Antonio
Frederico Ozanan, 9200, CEP 13.209-445, portador da Cédula de Identidade RG n® 13.618.287-2 SSP/SP &
inscrito no GPF/MF sob n® 093.461.768-65, vem & presenca de V. Sas., nos termos do artigo 7%, | da Portaria n®
487/2012 do Departamento de Protegio & Defesa do Consumidor (DPDC), informar o que segue:

0 Recall dos veiculos Commander ano/modelo 2011/2012/2013 encontra-se em andamento, sendo que desde o
(iltimo relatério encaminhado a este Orgao, até a presente data, 22 (vinte e doig) proprietarios dos veiculos
atingidos pelo Recall compareceram as concessionarias autorizadas para realizagao dos consertos necessarios
nos veiculos, conforme especificado nas tabelas a seguir. 211 (duzentos e onze) veiculos Commander
ano/modelo 2011/2012/2013 sujeitos ao Recall, 22 (vinte e dois) deles foram consertados pela BRP BRASIL,
estando pendentes de reparo 189 (cento e oitenta e nove) veiculos. Dos 189 (cento e oitenta e nove) veiculos
ainda nao reparados, somente & possivel identificar a localidade daqueles gue ja foram comercializados pelas
revendedoras autorizadas. Desta quantidade, 109 (cento e nove) estio distribuidos nos Estados conforme
especificado nas tabelas a seguir. Os demais 102 (cento e dois) veiculos nao reparados encontram-se nas
revendedoras auiorizadas da BRF no Brasil, mas em localidades desconhecidas.

Para facilitar a compreensio do acima informado, especificamos a seguir, em forma de tabelas, o universo de
consumidores atendidos até o momento (quantidade de produtos efetivamente reparados) e a sua distribuicac
pelos Estados da Federagao:

AEF.: AELATORMD DE ACDMPANHAMENTD DE RECALL (FROCESSO N 0601 2.0085822012-40) - Grade do Escapamento
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chamamento aos consumidores para informar V.Sas. sobre o universo de consumidores atendidos pela

campanha;

(ll) a campanha para chamamento aos consumidores permanecera disponivel até que todos os veiculos sujeitos

ao defeito sejam consertados;

(1) ate o presente momento, nac chegou ao conhecimenio da BRP BRASIL nenhum acidente envolvendo os

veiculos sujeitos & campanha de chamamento aos consumidores.

(IV) quaisguer alteracoes nas quantidades, se comparadas aos relatérios anteriores, devem-se a atualizacio dos

registros das unidades.

Permanecemos a disposigio para quaisquer esclare::irentns adicionais.

Atenciosaments,

™

r

ERP BERASIL MQ

I TRRSPORTS LTDA.

Renate Cramonesi
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