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sio Paulo, 16 de fevereiro de 2017

A FUNDACAO DE PROTEGAD E DEFESA DO CONSUMIDOR — PROCON DE MATO GROSSO DO SUL (MS)

REF,: RELATORIO BEMESTRAL {JANEIRO/FEVEREIRC 2017}, REFERENTE ADS PROCESSOS DE CHAMAMENTO VOLUNTARIOS N2

0£8012.003430/2014-60 {PNEUS DE MOTOCICLETA) E 08012.008039/2011-17 (PREUS DE CAMINHOES)

Prezados Senhores,

CONTINENTAL DO BRASIL PRODUTOS AUTOMOTIVOS LTDA. {"CONTINENTAL"), pessoa juridica de direito privado,
inscrita no CNPJ/ME sob o n2 02.036.483/0004-52, com sede na Rod. Dom Gabriel P. B. Couto, s/n, Km 66 - Jundiaf,
Estade de Sdo Paulo, Brasil, vem, respeitosamente, por sua advogada infra-assinada, em obediéncia ao artigo 7%,
caput e inciso 1, da Portaria M ne 487/2012, apresentar copias dos relatérios periddicos protocolados perante o
Departamento de Protegdo e Defesa do Consumidor da Secretaria Nacional do Consumidor, em 08 de dezembro de

2016, em conexdo com 0s Processos de Chamamento em epigrafe.

A CONTINENTAL mantera este PROCON informado de quaisquer fatos que possam ser relevantes no
contexto destes chamamentos voluntarios e enviard copia dos relatérios periodicos apresentados ao

DPDC/SENACON, com atualizagbes e informagdes sobre a efetividade destas campanhas.

A CONTINENTAL respeitosamente requer gue este d. PROCON envie quaisquer pedidos de informacdo
ou esclarecimento a sua advogada abaixo assinada no endereco Av. Eng. Luis Carlos Berrini, 105, 172 andar, S50

Paulo/SP, CEP 044571-010, Brasil, e coloca-se a disposi¢do para guaisquer esclarecimentos que se fagam necessarios.

Atenciosamente,
CSuperintendéncia para Orientagdo
e defesa do Consumidor - CONTINENTAL DO BRASIL PRODUTOS AUTOMOTIVOS LTDA.
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