- Superintendéncia para Orientagoc
e defesa do Consumidor -

PROGGNIMS & HYLINDAI
Protocolo n°4ii68 0 |1 #
Data A6 | 40 10043
Hora: 14 ;20
Reesbidopori__Ganr |
Sio Paulo, 06 de Outubro de 2017.

DE/FROM: FARA f TO:
Hyundai Motor Brasil Montadora de Ilmo. St.(a) Diretor(a) do
Automéveis Ltda. ("HMB") PROCON/MS

REF.:

Envio de Relatério Peridodico ao Departamento de Protecdo de Defesa do
Consumidor (“DPDC”) do Ministério da Justica - Recall dos veiculos HB20,
equipados com motor 1.6 e transmissio automatica de 4 marchas, modelos
2013 a 2015, fabricados entre 16.8.2012 e 31.10.2015, de chassis ndo
sequenciais 9BHBH51DBDP010003 a 9BHBH41DBFP533864

Iimo. Sr.(a) Diretor{a),

A HYUNDAI MOTOR BRASIL MONTADORA DE AUTOMOVEIS LTDA. ("HMB"),
com sede na Avenida Hyundai n® 777, Bairro Agua Santa, Piracicaba/SP, inscrita no
CNPI/MF sob o n® 10.394.422/0001-42, e em atendimento ao artigo 79, inciso I, da
Pottaria n°® 487 do Ministério da Justiga de 15.3.2012, de 15 de margo de 2012,
vem apresentar cépia do quinto relatério periodico do recall dos veiculos da marca

HB20, equipados com motor 1.6 € transmissdo automatica de 4 marchas, modelos
2013 a 2015, fabricados entre 16.08.2012 ¢ 31.10,2015, de chassis ndo
sequenciais 9BHBH51DBDPO10003 a oBHBH41DBFP533864, protocolado perante o
Departamento de Protegdo e Defesa do Consumidor no dia 06.10.2017.

Permanecemos a inteira disposicdo de V. Sas. para prestar eventuais
esclarecimentos gque se fizerem necessarios.

Respeitosamente, e e
. . IR ,",j:..;i\xst \\
Tacilio Alves da Silva José Thiago C. Bonatto

OAB/SP 280.688 OAB/SP 239.116

Mauricio Lopes Tavares _'
OAB/SP 162.763
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.\iefculos. Ou seja, aproxima&am&ﬁte 49% do.total de. Vezwias pmduzndas e
' 'm%miaiizades a ‘clientes finals ho Brasi) fobam reparados ' '

3..  Considerando esses 68.127 Velculos reparados, frise que: {l) et 642
"~ Velculos houve a efetiva reposicio da pega de cobertura plastica do indicador
 de marchas do Veiculo; e (i) em 67.485 houve a aplicagdo de silicone
isolante para a vedacio da placa de LED do indicador de marchas do Veiculo

.' 4, Ademais, ressalta-se que, até o momento, a HMB efetuou reparos em
68.127 Veiculos, que estavam distribuidas por 27 (vinte e sete) unidades da

" federacBo mais o Distrito Federal, da seguinte forma:
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MONTADORA DEAUTD
¥+ CEP: 18413500 Belerd A

Kposto, & HMB sé coloca & disposicio desse Departamento.
informagfes necessarias relativas &

ara prestar quaisquer outras
tampanha de chamamento ainda ndo conclufda.-

Termos em Que,
Pede deferimento.

Brasflia, 06 de Outubro de 2017.

Tagilio Alves da Silva iosé Thiago C. Bonatto

_OAB;!SP 290.688 j})AB/SP 239.116
Coan 1T Z] . ot

uricio Lopes Tavares
OAB/SP 162.763
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