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CHERY

S30 Paulo, 1° de junho de 2017.

Chery Brasil Importagao, Fabricacdo e Distribuigdo de Veiculos Ltda.

A Fundagio de Protecéo e Defesa do Consumidor do Estado do Mato Grosso do Sul -
MS
R. 13 de Junho, n° 930 — Centro — Campo Grande

CEP 79002-430 “Superintendéncia para Orientagao
e defesa do Consumidor - |

Ref.: Recall — Chery Protocolo n°P QSON’MS \ '}
Data 0.5 1 06 11> |

Hora:_\ 3 @ 30 |

Prezados Senhores, Recebido por: ~ 0 A

Chery Brasil Fabricagao Importagao e Distribuigdo de Veiculos Ltda. (“Chery Brasil"),
com sede na Cidade de Jacarei, Estado de S30 Paulo, na Rua Harold Barnsley Holland,
1.560, Bairro Rio Abaixo, CEP 12334-403, inscrita perante 0 CNPJ/MF sob n°
12.637.366/0001-55 tel. 0800 77 243 79, por meio de sua advogada, vem, respeitosamente, a

presenca de V. Sas., prestar os seguintes esclarecimentos.

Em cumprimento ao artigo 3°, paragrafo primeiro, da Portaria Conjunta n° 69, de 15 de
dezembro de 2012, editada pelo Departamento Nacional de Transito — DENATRAN e pela
Secretaria de Direito Econémico do Ministério da Justica — SDE (“Portaria Conjunta”), a Chery
Brasil apresenta o anexo relatorio preliminar de atendimento a0 recall dos veiculos dos
modelos Tiggo e Cielo, da marca Chery (doc. 1), atualizado até a presente data, informando a
quantidade de veiculos atendidos pelas concessionérias da Chery Brasil e sua respectiva

distribuicdo pelos Estados da Federagao.

A Chery Brasil reitera seu compromisso de dar integral cumprimento a campanha de
recall, em respeito aos seus clientes/consumidores e em estrita observancia ao Codigo de
Defesa do Consumidor e & Portaria Conjunta, permanecendo a inteira disposigdo de V. Sas.

para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais julgados necessarios.

Atenciosamente,

7

(
| f =
Chery Brasil Fabricagao Importagao e Distribuigdo de Veiculos Ltda.
p.p. Ana Carolina Rocha Cupido

Sao Paulo / SP - Alameda Santos, 200, Conj. 204 Jacarei / SP Rua Harold Barnsley Holland, 1.560 — Rio Abaixo, Salto/SP -Rua Marechal Rondon, 1920 — Marechal Rondon
Cerqueira Cesar — CEP: 01418-000 - Tel: 55 11 3587-1314 CEP: 12.334-403 - Tel: 0800 77 243 79 CEP: 13.323-505 - Tel: 55 11 4021-4571
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REGIAO
NORTE
NORDESTE
CENTRO OESTE
SUDESTE
SUL
TOTAL

AFETADOS ATENDIDOS PERCENTUAL

434
1.517
1.150
6.741
2.620

12.462

-—
CENTRO
OESTE

108
232
301
1.022
418
2.081

24,9%
15,3%
26,2%
15,2%
16,0%
16,7%

30,0% r

25,0% -

20,0% -

26,2%

15,0% 7

10,0% -

5,0%

0,0%




