KIA MOTORS

O poder de surpreender

ESTAGIARIA

ADVOGADOS FLAVIA MONTEIRO DA SILVA PARDIM

ALEX ALMEIDA MAIA

DANIELE DE JESUS SILVA BRANCO
JuLLIANO PALAZZO

LUANA LABIUC VASCONCELOS ITAGYBA
RAFAEL QUEVEDO ROSAS DE AviLa

Itu/SP, 31 de maio de 2017. Superintendéncia para Orientagéo
5 e defesa do Consumidor -
P ,DCOW MS
no Protocolon’e 3. ) /06| ¥
Governo do Estado do Mato Grosso do Sul Dafa_l_ﬂj_ﬁ_@'_\EL_
Gecretaria da Justica e da Defesa da Cidadania :l:iora:_._lj_: {
Fundacido de Protecdo e Defesa do Consumidor - PRO¢9ﬁqbido i . -

Rua 13 de Junho, n® 913 - Centro
Campo Grande — Mato Grosso do Sul
CEP 79.010-200 - Fax: (67) 3316-9842

Assunto: APRESENTA RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DE CAMPANHA DE
CHAMAMENTO “RECALL"
VEIcUuLOS: KIA/SOUL - KIA CARENS - KIA/CARNIVAL -
KIA/SORENTO (01/05/2007 A 15/12/2008) - KIA/SORENTO
(24/10/2009 A 24/04/2011)
COMPONENTE AFETADO: INTERRUPTOR DAS LUZES DE FREIO

Prezados Senhores,

Em cumprimento a determinagao contida no artigo 7°, da Portaria n® 487, de 15 de
margo de 2012, e artigo 3° da Portaria Conjunta n° 69, de 15 de dezembro de 2010,
serve a presente para apresentar-lhes relatério de acompanhamento da campanha de

chamamento aos consumidores dos veiculos supra referidos até a presente data,
conforme segue anexo.

Na expectativa de havermos prestado as informacdes devidas, colocamo-nos a disposigao

para prestar eventuais esclarecimentos adicionais que se fizerem necessarios.

Sendo o que havia a informar, subscrevemo-nos consignando votos de estima e
consideragao.
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Atenciosa te,

KIA MO%RS DO ?‘L
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