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o '.Fornecedor YAMAHA MOTOR DA AMAZONIA LTDA

Assunto Campanha de Chamamento dos vefculos aquatlcos da marca YAMAHA equ1pados cont. 1njeca0.'. _
-cletromca modelos 2016 VXl OSOA(CJ’D), FB1800 FCISOO GXl SOO(A), VCISOO e VXISOO

o '_S'e'n_'l_lq\r'C_oorden&dor_—Geral, S

1 O presente fe1to trata de Campanha de Recall promov1da pela YAMAHA MOTOR DA'

' AMAZONIA LTDA: eom o objetivo de- convocar os consumidores’ para ‘realizar-a inspegdo da
. conexdo da mangueira com a bomba de combustwel e, se necessarla a ﬂxagao da trava do conector
. _dps ve1culos aquaticos acuna descrltos gratultamente

s 2. 'Segundo mformagoes da YAMAHA a Campanha de Chamamerito, com inicio em: 14 de outubro de LT
' '-_2016 abrange 506 (quinhentos e seis) velculos. aquéticos, fabricados no periodo de:junho de 2015 at o
maio de 2016 (todos. 1dent1ﬁcados cOm 0 ‘modelo. 2016), e colocados no metcado de consumo, com
* pumeragéo de chassi; néo. sequenc1al compreendlda entre. 0 intervalo F4F-800101 ¢ 'F4F-
804800, para 0 ‘modelo VX1050D; F4G-800101 ¢ F4G- 811000, para o modelo VX1050A(C); F2T-
- 815901 ¢ F2T-819700, para o modelo FB1800; F3J-810201 ¢ F3J- 8158600, para 0 modelo FC1800;,
. F3K-804301 e F3K806000, para o- “modelo GX1860A; F3L- 803001 ‘e F3L-804500, para O
. ._"modelo GX1800; F4E-800101 e F4E-802700, para. o modelo VC1800; e F2W-803701 e FZW-?
: "806500 para 0 modelo VXISOO dlsmbuldos da segumte forma pelos estados da Federagao : '
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- -3.. Em relacdo.ao defeito que envolve os produtos, 2 YAMAHA informou que "em virtude de uma falha.
' no processo de inspegdo da trava do conector da’mangueira de combustivel, em algumas inidades )
equipadas com injecio eletrénica “este. comporente pode ndo ter- sido. devidamente verificado - -
. durante a montagem". ST T . : R S '
- 4. Quanto aos riscos 2 satde ¢4 seguranca apresentados; declarou que "caso a referida pecando esteja-
© bem travada, a mangueira poderd se desconectar durante o funcionamento do ‘motor, ocasionando .- .
vazamento de combustivel; com risco de incéndio e lesbes aos usudrios.”. P
5. Quanto.z‘i'_data' ¢ 40 mbdo pelo, qual a pericul_OSidade_ fo1 detectada, asseverou que "a matriz
- Japonesa Yamaha Motor-Company Ltda. informou a Yamaha Motor da Amazénia Ltda. sobre éste
i '__":_6.'-.Descr(_eizeu,-ai_nda-,-_pormenbi-izadarr_iente_, 0 plano de midia, anexando o modelo de comunicado a ser
. veiculado nos meios de comimicacdo e os custos da realizacio da Campanha. I

7. . Informot, outrossim, que nio tem conhecimento-da ocorréncia de acidentes relacionados a0 defeito -
+ emtela em territorio brasile_'i\ro.' : . A - C T C

'-Ec_'irela_‘iér-_ib‘.- -

' 8.".Em primeira analise desta Coordenagiio de Consumo Seguro e Sailde, constatou-se que o fornecedor, =
. . a0 iniciar a Campanha de Recall, -apresentou 0s elementos desoritos na Lei 8.078/90 ¢ na Portaria - -
MJ n. 487/2012. e LT

9. Por fim, sugiro. a remessa-de Oficio Circular a todos os: dirigentes " dos Procons Estaduais &
" Municipais de Capitais, para’ conhecimento da Campanha’ de Chamamento em tela, bem como

" comunicado aos membros do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor. I -
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~+  KLEBERJOSE TRINTA MOREIRA ELOPES =
.. Coordenador-Geral de Consultoria Técnica ¢ Sangbes Administrativas

I
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{ Documento _éSsinadt_S eletronicamente por Kleber José Tririta Moreira e Lopes,"_Coordenador(a)-,
el 2 Ge_ral de Consultoria Técnica e Processos Administrativos; em 14/1 0/2016, as 19:36, conforme .o
| “ietrinics 18 2% do art. 10 da Medida Provisoria n° 2.2_00!0'1..'_'_ R SR
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) '-'Documento assmado eletromcamente por GABRIEL REIS CARVALHO Coordenador(a} de S
. 'Saude e Seguranq:a em 17!10!2016 as. 09 05 conforme ©° §2° do art 10 da Medlda Provlsona n°

.2200//01 T P S P

.Documento as smado eletromcamente por LEONARDO AGUILAR VILLALOBOS Anallsta i
Tecmco—Admmlstratlvo ATA em 1?;‘10!2016 as 10059, conforme 0 § 2° do art. 10 da Medlda

. Prowsona n° 2 200;’01

a¥] - cochgo verificador 3112670 €0 codlgo CRC 4385D2EE \
¥ 4'-"1”-'& O tramite deste. documento pede ser acompanhado pelo: site httn (W, lustsca gov. br/acesso a-
-';:"“’-l: stemasfprotocole e tem vahdade de prova de reg15tr0 de protocolo no. Mxmsterm da. Justu;a B

" Referéncia; Processo n? 08000.044788/2016-43 R e SEI n 3112870
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. MINISTERIO DA JUSTICA E CIDADANIA - |
COORDENACAO DE CONSUMO SEGURO E SAUDE

" Oficio-Cireular n° 125/2016/CCSS/CGCTSA/DPDC/SENACON-MI

* A0S DIRIGENTES DOS PROCONS ESTADUAITS E MUNICIPALS DAS CAPITAS. .
Assunto: _C'a'mpanha\_ dé.(_jhamam'eﬁfo.do's véiculos aquéﬁéos da '.mafca YAMAHA, équiplados com injecio

- eletronica, modelos 2016 - VX1050A(C/D), FB1800, FC1800, GX1 800(A), VC1800 e VX1800. - -

- Prezado S éﬁhéf(éj f)iri'génte, N

" Brasilia, 14 de outubro de 2016.

~Para conhecimento ‘e providéncias. que entender pertinentes, segue, anexa, copia da Nota - - .

Técni'ca-e.xpedida hos autos da Campanha de Chamamento —Recall — promovida pela YAMAHA MOTOR - -

DA AMAZONIA LTDA., tendo como objeto os -veiculos: ‘aquaticos acima descritos, em razdo da

- possibilidade de falha da trava do conector da mangueira de combustivel, o que pode gerar a desconexdo

“da mangueira durante o funcionamento.do motor, ocasionando vazamento. de combustivel, com risco de

icéndio e lesbes ads usuarios. Informamos, ainda; que o acompanhamento da presente Campanha poderd’
~ ser feito no site http //justica.gov.br/, ou pelo nosso tel‘efope (61y2025-3170. ' s DR :

Atenciosamente,

' KLEBER JOSE TRINTA MOREIRA E LOPES

© . ¢oordenador-Geral de Consultoria Técnica e Sang;éés__Administ_rétivas '

Docitineénto assinado eletronicamerité por Kleber José Trinta Moreira e Lopes, Coordénédor(a)-' o
Geral de Consultoria Técnica ¢ Processos Ad-nﬁnistr'a_tii'os,'_em'lﬁ 10/2016, as 19:36, conforme o

mes  J§2° doart. 10 da Medida Provisria n° 2.200/01..

ok :'-'I:?'i autenticidade do documento pode ser conferida no'site hitp://sei.autentica.mj.gov.br informando o . "
t .Ef'r S5 codigo verificador 3114082 & o codigo CRC 48C85694  © - IR -

& O trimite deste documento pode ser acompanhado pelo site ﬁttb:_{;’wwwﬁiuStica..Q(')V'.brféce_:s's'o-a- o

$E sisteinas/protocolo ¢ tem validade de prova de re gistro de protocolo no Minisiério da Justi¢a. -
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