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- VImOS por meio desta mformar em wsta do diSpOStO no art. 10,. §1° do CDC e do artigo 79, [da
Portaria/MJ 487{12 as sntuagoes de atendlmentos das campanhas de chamamento confarme os quadros
demonstratlvos por Umdade da Federagao onde foram efetuados fal atendlmentos abalxo relamonadas

- Processo de C_ha'mainent'q n9'08012._002958/2013—31

- Processo de Chamamento n2 08000.007761/2013-27 .
Processo de Chamamento ng 08012.005030/2011-46

‘Processo de Chamamentp n® 08012.005516/2010-01 -
Processo.de Chamamento n2 08012.003388/2010-53

_ Processo-de Chamamento n2 08012.002757/2009-57

. Processo de Chamamento n2 08012.000771/2009-16

- Processo de Chamamento n2 08012.008422/2008-61
Processo de Chamamento n208012.012124/2007-95
Processo de Chamamento n? 08012.007956/2007-90 -
Processo de Chamamento ng 08012. 004960/2004-53

' Progesso de Chamarriento n2 08012, 004088/200443
Processo de Chamamento n2 08012.009112/2003-50

-Processo de- Chamamento n@ 08012.002635/2003- 75
Processo de chamamento n2 08012.003060/2014-61-

. Processo de chamamento ne 08012.004601/2014-78 '

- Processo de chamamenta ne 08012. 002610/2015 13

‘Processo de chamamento ng 08012 003072/2015-76 -
Processo de chamamento n2.08012 005150/2015-77
Processo de chamamento n® 08012.000869/2016-01 .
Processo de chamamento ne 08012 002265/2016-91
Processo de chamamento ne 08012 003479/2016-84 -
Pracesso de chamamento n2 08012.000.929/2017-68

~ Processo de chamamen_to n® 080_12.001390/2017-64 :

b
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Ademals sohc:tamos que toda e qua!quer comumcagao awso notlﬁcagao ou |nt|magao relatwas
ac presente Processo de Chamamento ‘deverdo ser encammhados aos’ cu&dados do Sr.2 Claudlmar Ellas de
. Deus Faria, gerente de Semgos da HPE, no Eixc Prmt:lpal 1, s/n Quadras 5,7, 7A DIMiC (Distrito Minero
* Industrial de Catal&o), Cataldo/GO, 75709 501 e;’ou pelo e- -mail cfaudlmarfaﬂa@hpeautos com. br.
ulgados necessarms

Permanecemos a dlsp05|;ao para eventuals esciareumentos ad ciongis |

Atenciosar_nente,

~dergnte de SAC
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SRR B ' I-_iPEAUTOMOTQRES_DO_BRASILLTDA.

(Qwadras 05, 07 & 07-A - Distrite Minera Industrial de Catalo .

18 D ' B : - C " {DIMIC), Rod. BR-050 Kin 283, Catel30/GO, CEP 75703-901
i - ’ Tek / Fax: +55 -{4) 3411-8500 ) ' i
ww_w.rnitsubishimu_turs.ca_m.br'__ .
- Processo de_'chémamen'to ne 0_8012;0_02610:[201_'5~13' L L o _
Recall — INSTALACAO DA CINTA DE RETENGAQ DO QUEBRA-SOL DO PASSAGEIRO o
Veiculos Eclipse GT ({MPORTADO) -~ ano modelo 2000/2000 {NL-2583} -~
Inicio da Campanha: 01/07/2015 ' : S

. Recall

" “eiculos faturados pela MMCR 3 rede de Concessionarios, por Estado de Federacio. .

. <X_//\ ~ Crantldade de veicules gue realizaram o repara, pos Estado da Federace. B . : L . . L L
A A £m virtude de os nimero: de produtes afetados serern informados cem base e £stado em que farem colacadas no mercade {artigo 29, 512, v, da Portaria/M1 487/12) e o nimero de
. & } " produtos atendidos no chamarmento serem informados com base no Estads (local da Concessjonaria) onde foram efstivamente atendldos (artigo 72, 1 da Portaria/Ml 487/12), pode
" lpresso en

papal pasicl

proprietdrio ser atendido em trinsito; haja transfariey
Chamamenta. ; .

haver cases onde haja um mdmero. maiar de stendides ante aos afetados e vistd de diversos motives, entre eles: o proprietdrin ser ‘de domicllic diferente do local da compra; o
¢ia a proprietario com damicilio diverso, que em nads afeta o cumprimsnts-ou © acarmpanhemenic do stendimento do Procassode |
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g Processo de chamamento n2 08012 003072/2015 76
Recall — INSPECAO E EVENTUAL SUBSTITU[CAO DA UNIDADE DE CONTROLE ELETRGNICO

brmpresio gm
papel reciclzdo,

Veiculos Outlander (2.4 e 3.0 V6) e Lancer (Evolution, Sportback SB. Ralllar‘t e 2 0 4WD), (IMPORTADOS}
Anc/modelo 2009/2010 e 2010/2011 (NL- 2601}

Inicio da Campan_ha 27/07/2015

" HPE AUTCMOTORES DO BR‘ASI!. LTDA.

Cuadras 05, 07 2 07-A- Bistrite Minaro Industrial de Catalaé a
v {DIMIL‘:I Bod. BR-050 Km 283, CatalaafG0, CEP Fo709-201 -

_Te] [ Fau: £55. [54} 3411-3500

W mitsu bishimatars. com.br

R 1 Recall - ~
” BA - 117 - 29
CE . 41 29
DF 138 87
ES a2’ 20 )
GO .79 19
. MA 17 50
. MG 341 144
MS 52° 24
_MT - 42" 21
T PA 63 . .1 14
PB - 18 3
" PE .. 24 13
Pl 15. - 3
' PR 349 194
R} a4t 170
“RN. 1 23"
RO U1
RR 6 2 (
RS ELERS 184 .
5C - 306 0 ¢ 171
SE" 1 1
. SP 1944 837
TO 23
Total

'\u’en:ulus Faturados pela PMMCE & rede de Concessigndrias, por Estado de Fedemﬁo .

Quantldade de veiculos gue realizaram o reparo, por Estado da Federagin. .
Erm virtude de os nimeros de produtos afetados serem informados com base ng Estado em que foram eolotades no marcadn [artigo 2° §1" i, da Portana.n’MJ 487!12} e o numero de

* produtes atendides nd chamamento serem inforradas com base no Estado {local da Concessiondria) onda faram efetivementa aterrdldns {attigo 79, | da Portariafhll 487/132), pode. -
havar casos.onde haja um pdrefo maior de- atendidos ante aos.afztados am vista de dwersos motivas, antre alas: o pmprletanu ser de domicilio diferente do local de compra; o |
proprietario ser aiendidoem transno haja transferéncia & propnetarlo com durmcnlm diverso, que.gm nada afeta -3 :umprlmentu =1 ] acumpunhamento do atendlmer'tﬂ do PfOCESSO de '

Charnamenta.
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HPE AUTOMOTORES DO BRASIL LTDA,
. N : . : —_— Cuadiras 05, 07 £ 0744 - Distrito Minero Induistrial de ;:a!aian
20 ’ . ) o _ ' ' LI "+ - |DIMIC), Rod. BR-0SD K 283, Camlau,n’Go cée 75709-901
. T . ’ . - h EE B Tel.f Fax:+55 -{64) 3411-3500
- mrtsub|_shimotars comm:br-

" Processo de chamamento n2 08012 005150/2015 77. : :
. ~Recall - SUBSTITU]CAO DO INSUFLADOR DA BOLSA DE AIRBAG DO PASSAGEIRO _
““Veicuios Lancer EVO VI (IM PORTADOS} ano/modelo 2004/2004 2004/2005 2006/2006 e Lancer EVO X,
_ (IMPORTADGS) ano/modeld 2006/2006 (NL- 2648} ' o
‘Infcio da Carmpanha: 09/11/2015 o . e : T

_ | Afetados | Atendidos

" Total

) \l’elculns faturados pels MMCB a rede de Conoess:onanos, pér £stado de Federagio.
Quawdade de veiculos que reafizaram o reparq, par Estada da Fedemgio. .
Em virtude de gs nimeres de produtos afetados serem informados com basé no Estade 2m que foram coiocados ne mercado {amgo 28, §1“ Wi, da Portaria/h] 487/12) 2 & nlmera de N .
- produios atendidos ng chamamenta serem infarmades oM base no Estado {local da Ccncesswnana] onde foram efetivarmente atendldos fartigo 79, | da Portaria/M) 48?}12} poda . -
.. Nhaver casos onde haja er ndmens maior de atendidos ante aeos afetados em vista de diversos motivos, entre eles: o proprietario ser de domiclic diferante do fecal de compra; o

o proprietiric ser atendldo arn transito; haja transferéneia a propnetario com domicilic dNE'SO que em nada afeta o cumpnmento oo acnmpanhamento do atendiments dn Pm:essu de
Chamamerita,




" HPE AUTOMOTORES DO BRASILLTDA. .

_ : ) . ) ) . . - Quadras 05, 07 ¢ 07-4 - Diserito MInero Industeial de Catalao
21 , _ - S ' - {DIMIC), fod” BA-050.Km 283, Cataldo/G0, CEP 75709-961
. . S : " Tel ] Fax; +35-{64) 34118500 :
- wwi.mitsubishimotors.com.br

Processo de chamamento ne 08012, 000869/2016 o1 -
- Recall - INSTALACAO DE SUPORTE NA ALGCA DE RETENCAO DA TRAVA DO CAPO
‘Veiculos L200 TRITON, PAJERO DAKAR & PAIERO 4X4 (NL-2691).
Inicio da Campanha 02[03/2016

. Recall

. '\Jeur_ulcs faturados pela MMCS 3 rede de Concassionarios, pér Estads de Faderacio.

" Quantidade de veiculos gue realizaram o reparo, por Estado a Fedaracin. . o
(. g @ Em virtud= de o5 nirherss de produtos afetados.serem informados com base no Estado 2m gua.foram culucados no mercado (artigo 22, 512 v, da Pidzna;:ﬂj 487 fi2] e a?n:;’tero :e:
G"'_/' produtas atendides no chamamerite serem informades com base no Estade {lacal da Cahcessianiaria) ohde foram efetivaments atendbdos tartige 7%, | da Partaria/Mi 437/11), pode
T haver casas ondé haja um nimero maior de atendidos ante ars afetados am Vistd de diversas motives, entre eles: o proprietitio ser de domicilio diferente do local de compra; o

rE5<o em progrietario ser atendido em trinsito; haja rransferencla a progrietario tom domlcilic diverso, gua em nada, afem 2 cumprimento ouU & acompanhamante dg atendimento do Processo da
ietad
Lol ;=N .
Charnamento
fili: PAORRE ST AR L WEMEA T ST LAl L. RPN




