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Governo do Estado do Mato Grosso do Sul

Sêcretaria da Justiça e da Defesa da Cidadania

hota: 6

Fundação de Proteção e Defesa do Consumidor - PRoCON

Rua 13 de Junho, no 913 - Centro

Campo Grande - Mato Grosso do Sul

CEP 79.010-200 - Faxi (67) 3316-9842

Assunto: APRESENTA RELATóRIO DE ACOMPANHAMENTO DE CAMPANHA DE

CHAÍI,IAM ENTO . RECALL"

VEÍCULOSI KIA/SPORTAGE - KIA/CERATO - KIA/MAGENTIS -
KIA/OPIRUS - KIA/MOHAVE - KIA/CARNIVAL

COMPONENTE AFETADO: INTERRUPTOR DAS LUZES DE FREIO

PROCESSO DE CHAMAM ENTO: O8O 12.OO4323 I 2013-7 A

Prezados Senhores,

Em cumprimento à determinação contida no artigo 80, §10 da Portaria no 618, de 01 de

julho de 2019, e artigo 50 da Portaria Conjunta no 03, de 01 de julho de 2019, serve a

presente para apresentar-lhes relatório de acompanhamento da campanha de

chamamento aos consumidores dos veículos supra referidos até a presente data,

conforme segue anexo.

Na expectativa de havermos prestado as informações devidas, colocamo-nos à disposição

para prestar eventuais esclarecimentos adicionais que se fizerem necessários.

Sendo o que havia a informar, subscrevemo-nos consignando votos de estima e

consideração.
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