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BANCO BRADESCO SA 60746948 23
BANCO FINASA SA
Contrato (ndo cumprimento, alteracéo, transferencia, irregularidade, rescisfo, etc.) 1 0 1
Cobrancaindevida. 3 1 4
Venda casada 0 1 1
Consumidor negativado indevidamente nos servigos de protecéo ao credito 0 1 1
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatadacobranga) 8 5 13
BRADESCO AG CORUMBA EST UNIF
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatada cobranga) 1 1 2
Contrato (ndo cumprimento, alteragdo, transferencia, irregularidade, rescisio, etc.) 1 0 1
Ol SA. 76535764 22
Ol
Cobrancaindevida/abusiva 2 1 3
SAC - Acesso ao servigo (onerosidade, problemas no menu, indisponibilidade, inacessibilidade aos deficientes) 1 0 1
Servico ndo fornecido (entregalinstal agao/ndo cumprimento da of erta/contrato) 1 0 1
Cobrancaindevida. 0 1 1
SAC - Qualidade do atendimento (atendente despreparado, problemas com a transferéncia da chamada, veiculagio de mensagem publicitaria) O 1 1
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatada cobranga) 8 5 13
Contrato - Rescis&o/alteracdo unilateral 2 0 2
ENERGISA MATO GROSSO DO SUL DISTRIBUIDORA DE ENERG 15413826 16
ENERGISA
Regjuste abusivo (prego, taxa, mensalidade, etc.) 1 0 1
N&o pagamento de indenizagéo 0 1 1
Cobrangaindevida/abusiva 1 6 7
SAC - Resolug&o de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatada cobranga) 5 2 7
CENTRO DE FORMACAO DE CONDUTORESFENIX LTDA 24764237 14
AUTO ESCOLA FENIX
Contrato - Rescisdo/alteragdo unilateral 0 2 2
Servico néo fornecido (entregalinstal acdo/ndo cumprimento da of erta/contrato) 0 1 1
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatada cobranga) 0 8 8
Cobrancaindevida/abusiva 1 0 1
Servigo néo concluido /Fornecimento parcial 0 1 1
SAC - Acesso a0 servigo (onerosidade, problemas no menu, indisponibilidade, inacessibilidade aos deficientes) 0 1 1
BANCO BMG SA 61186680 12
Crédito Consignado 2 0 2
Cobrancaindevida 1 3 4
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatadacobranga) 2 1 3
Contrato (ndo cumprimento, alteragéo, transferencia, irregularidade, rescisio, etc.) 1 2 3
BANCO ITAU UNIBANCO SA 60701190 9
ITAU
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensao imediatada cobranga) 4 4 8

Cobrangaindevida 0 1 1
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VIA VAREJO SA 33041260 9
CASASBAHIA
Contrato/pedido/orgamento (rescisdo, descumprimento, erro, etc.) 1 0 1
N&o entrega/demora na entrega do produto 0 1 1
Produto com vicio 0 2 2
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, nao suspensdo imediatadacobranga) 1 3 4
Publicidade enganosa 0 1 1
SAMSUNG ELETRONICA DA AMAZONIA LTDA 00280273 8
SAMSUNG DA AMAZONIA
Produto com vicio 0 5 5
SAC - Resolug&o de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensao imediatada cobranga) 1 1 2
Garantia (Abrangéncia, cobertura, etc.) 0 1 1
ARTHUR LUNDGREN TECIDOS SA CASAS PERNAMBUCANAS 61099834 7
CASASPERNAMBUCANAS
Cobrangaindevida. 0 1 1
Contrato/pedido/orgamento (rescisdo, descumprimento, erro, etc.) 0 1 1
Falha bancaria (cheques, ordem de pagamento, etc.) 1 0 1
Cobrancaindevida/abusiva 1 0 1
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatada cobranga) 2 0 2
Produto com vicio 0 1 1
TELEFONICA BRASIL SA -VIVO 02558157 7
VIVO
Cobrangaindevida/abusiva 2 0 2
N&o pagamento de indenizagéo 0 1 1
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatada cobranga) 1 3 4
BANCO MERCANTIL DO BRASIL SA 17184037
Contrato (ndo cumprimento, alteracéo, transferencia, irregularidade, rescisdo, etc.) 2 0
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatadacobranga) 2 2 4
BANCO SANTANDER (BRASIL) SA. 90400888 6
SANTANDER
Tarifas Bancérias — Cobranga ndo autorizada. 1 0 1
SAC - Resolug&o de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensao imediatada cobranga) 1 2 3
Cobrangaindevida. 1 1 2
EMPRESA DE SANEAMENTO DE MATO GROSSO DO SUL SA. 03982931 6
SANESUL
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatada cobranga) 2 1 3
Reajuste abusivo (preco, taxa, mensalidade, etc.) 0 1 1
Vicio de qualidade (mal executado, inadequado, improprio) 1 0 1
Cobrancaindevida/abusiva 1 0 1
MERCADO PAGO 10573521 6
MERCADO PAGO
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensio imediatadacobranga) 0 4 4

N&o entrega/demora na entrega do produto 1 0 1
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Desisténcia de compra (cancelamento de compra) 0 1 1
BANCO AGIBANK 10664513 5
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatada cobranga) 1 4
BANCO DO BRASIL SA CIPELETRONICA 00000000 5
DIRECAO GERAL
Contrato (ndo cumprimento, alteragdo, transferencia, irregularidade, rescisdo, etc.) 0 1 1
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, nao suspensdo imediatadacobranga) 1 2 3
SAC - Acompanhamento de demandas (auséncia de registro numérico, ndo envio do histéricol/registro) 1 0 1
CAIXA ECONOMICA FEDERAL 00360305 5
AGENCIA CORUMBA MS
Cobrancaindevida. 1 0 1
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, nao suspensdo imediatadacobranga) 3 0 3
CAIXA
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatadacobranga) 1 0 1
CLARO S/A 40432544 5
CLARO FIXO
Cobrancaindevida/abusiva 1 0 1
CLARO MOVEL
SAC - Cancelamento de servico (retengdo, demora, ndo envio do comprovante) 1 0 1
Duvida sobre cobranga/val or/regjuste/contrato/orgamento. 1 0 1
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatada cobranga) 0 1 1
Cobrancaindevida. 1 0 1
ECOENG SOLUGCOESEM ENERGIA SOLAR LTDA 30589973 5
ECOENG SOLUCOES
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, nao suspensdo imediatadacobranga) 1 0 1
Servico ndo fornecido (entregalinstal acdo/ndo cumprimento da of erta/contrato) 1 0 1
Né&o entrega/demora na entrega do produto 1 1 2
N&o entrega do produto (titulo de capitalizagéo, compra programada) 1 0 1
MAGAZINE LUIZA SIA 47960950 5
MAGAZINE LUIZA
Produto com vicio 0 2 2
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatada cobranga) 3 0 3
MERCADOLIVRE.COM ATIVIDADESDE INTERNET LTDA 03361252 5
MERCADO LIVRE
Desisténcia de compra (cancelamento de compra) 0 1 1
SAC - Resolugao de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatadacobranga) 0 1 1
Cobrangaindevida. 0 1 1
N&o entrega/demora na entrega do produto 1 1 2
SHPSTECNOLOGIA E SERVICOSLTDA. 35635824 5
N&o entrega/demora na entrega do produto 2 1 3
Desisténcia de compra (cancelamento de compra) 1 0 1
N&o pagamento de indenizagéo 1 0 1
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ZURICH MINASBRASIL SEGUROSSA. 17197385 5
ZURICH SEGUROS
Contrato (ndo cumprimento, alteracéo, transferencia, irregularidade, rescisfo, etc.) 0 1 1
Produto com vicio 0 1 1
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensao imediatada cobranga) 1 1 2
N&o pagamento de indenizacdo 0 1 1
14 BRASIL TELECOM CELULAR SA @ 05423963 4
Ol
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatada cobranga) 1 1 2
SAC - Acesso ao servigo (onerosidade, problemas no menu, indisponibilidade, inacessibilidade aos deficientes) 1 0 1
Cobrancaindevida/abusiva 1 0 1
AZUL LINHASAEREASBRASILEIRASSA. 09296295 4
AZUL LINHASAEREAS
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatadacobranga) 0 3 3
Servigo ndo fornecido (entregalinstalagdo/ndo cumprimento da oferta/contrato) 0 1 1
BANCO BRADESCO CARTOESSA. 59438325 4
BANCO BRADESCO
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, nao suspensdo imediatadacobranga) 2 1 3
Cobrancaindevida 1 0 1
BANCO C6 CONSIGNADO SA 61348538 4
FICSA
Envio de produto ou servigo sem previa solicitacao 0 1 1
Cobrancaindevida. 1 1 2
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, nao suspensdo imediatadacobranga) 1 0 1
BANCO PAN SA. 59285411 4
BANCO PANAMERICANO
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatada cobranga) 1 2 3
Cobrancaindevida. 1 0 1
CREFISA CORUMBA 4
SAC - Acompanhamento de demandas (auséncia de registro numérico, nao envio do histéricol/registro) 0 1 1
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatada cobranga) 0 1 1
Cobrangaindevida. 0 2 2
LOJASAVENIDA SA 00819201 4
AVENIDA
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, nao suspensdo imediatadacobranga) 1 2 3
Cobrancaindevida. 1 0 1
TIM CELULAR SA. 04206050 4
TIM
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatadacobranga) 2 1 3

Servico ndo concluido /Fornecimento parcial 1 0 1
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BANCO CETELEM SA 00558456 3
BANCO BGN S/A
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatadacobranga) 1 1 2
Cobrangaindevida. 1 0 1
BANCO ITAUCARD/CREDICARD SA 17192451 3
BANCO ITAUCARD/CREDICARD SA
Cobrancaindevida. 1 1 2
SAC - Resolugao de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, nao suspensdo imediatadacobranga) 0 1 1
CARLOSV.FERREIRA 31227342 3
MEU DESCONTO PRIME
Contrato (ndo cumprimento, alteracgo, transferencia, irregularidade, resciséo, etc.) 0 1 1
Cobrancaindevida. 0 2 2
FACULDADESMETROPOLITANAS UNIDASEDUCACIONAISLTDA 63063689 3
F.M.U.
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, nao suspensdo imediatadacobranga) 1 1 2
Recusainjustificada em prestar servico 0 1 1
MBM PREVIDENCIA COMPLEMENTAR 92892256 3
MBM
Envio de produto ou servigco sem previa solicitagao 1 0 1
Cobrangaindevida 1 0 1
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatadacobranga) 1 0 1
PKL ONE PARTICIPACOESSA 27490629 3
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatadacobranga) 3 0
SKY BRASIL SERVICOSLTDA. 72820822 3
SKY
Contrato/pedido/orgamento (rescisdo, descumprimento, erro, etc.) 1 0 1
Cobrangaindevida/abusiva 2 0 2
SOCIEDADE EDUCACIONAL LEONARDO DA VINCI LTDA 01894432 3
UNIASSEL VI
SAC - Acesso a0 servico (onerosidade, problemas no menu, indisponibilidade, inacessibilidade aos deficientes) 0 1 1
Servigo ndo fornecido (entrega/instal agdo/nao cumprimento da of erta/contrato) 0 1 1
SAC - Resolugao de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatadacobranga) 0 1 1
123 VIAGENSE TURISMO LTDA 26669170 2
Servigo ndo fornecido (entregalinstalagdo/ndo cumprimento da oferta/contrato) 0 1
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensao imediatada cobranga) 0 1 1
ADYEN DO BRASIL LTDA. 14796606 2
ADYEN DO BRASIL LTDA.
Né&o entrega/demora na entrega do produto 0 1 1
Desisténcia de compra (cancelamento de compra) 0 1 1

ANHANGUERA EDUCACIONAL LTDA 05808792 2




Agéncia de Protecéo e Defesa do Consumidor - PROCON de Corumbéa SINDEC v.1.6

Emissio : 14/03/2024 09:59 Cadastro de Reclamacéo Fundamentada Pagina: 6
Referéncia 2023 / Janeiro a 2023 / Dezembro

Tipo: Pessoa Fisicae Juridica

Razéo Social CPF/CNPJ Atendidas  N&o Atendidas Total
Nome Fantasia

Problemas

UNIDERP INTERATIVA

SAC - Resolugao de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, nao suspensio imediatadacobranga) 0 2 2
ANHANGUERA EDUCACIONAL PARTICIPACOES SA 04310392 2
ANHANGUERA EDUCACIONAL PARTICIPACOES SA
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatada cobranga) 0 1 1
SAC - Acesso a0 servigo (onerosidade, problemas no menu, indisponibilidade, inacessibilidade aos deficientes) 0 1 1
ARTHUR LUNDGREN TECIDOS SA CASASPERNAMBUCANAS 61099834 2
CASAS PERNAMBUCANAS
Cobrancaindevida/abusiva 1 0 1
Falha bancaria (cheques, ordem de pagamento, etc.) 1 0 1
BANCO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL SA 92702067 2
BANRISUL
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensao imediatada cobranga) 1 0 1
Cobrangaindevida. 0 1 1
BANCO MASTER 33923798
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatada cobranga) 1 1 2
BANCO MERCANTIL DO BRASIL 17184037
SAC - Resolug&o de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensao imediatada cobranga) 1 1 2
C&A MODASLTDA. 45242914 2
CEA
Cobrancaindevida. 0 1 1
N&o entrega/demora na entrega do produto 0 1 1
CHINA CONSTRUCTION BANK (BRASIL)BANCO MULTIPLO S/A 07450604 2
CCB BRASIL
N&o entrega de copia do contrato 1 0 1
SAC - Resolug&o de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspenséo imediatada cobranga) 0 1 1
CONAFER CONFEDERAGCAO NACIONAL DOSAGRICULTORESFAM 14815352 2
CONAFER
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatada cobranga) 0 1 1
Cobrancaindevida. 0 1 1
CREFISA SA CREDITO FINANCIAMENTO E INVESTIMENTOS 60779196 2
CREFISA
Cobrancaindevida 0 2 2
CVC BRASL OPERADORA E AGENCIA DE VIAGENS SA 10760260 2
AGENCIA DE VIAGENS
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatada cobranga) 1 1 2
DECOLAR. COM LTDA. 03563689 2

DECOLAR

SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, nao suspensdo imediatadacobranga) 0 2 2
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EMBRATEL TVSAT TELECOMUNICACOES SA 09132659 2
CLARO TV
Cobrangaindevida/abusiva 1 0 1
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatada cobranga) 1 0 1
FACTA FINANCEIRA SA.CREDITO, FINANCIAMENTO E INV 15581638 2
FACTA FINANCEIRA
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensao imediatada cobranga) 1 0 1
Contrato (ndo cumprimento, alteracéo, transferencia, irregul aridade, rescisdo, etc.) 1 0 1
LOJASAVENIDA SA 00819201 2
AVENIDA
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatada cobranga) 1 1 2
MAGAZINE LUIZA 47960950 2
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensao imediatada cobranga) 2 0
S.A.SEHER COMERCIO E SERVICOS- ME 11580799 2
SSCELULAR
Produto entregue incompleto 0 1 1
Garantia (Abrangéncia, cobertura, etc.) 0 1 1
SECON ASSESSORIA E ADMINISTRACAO DE SEGUROSLTDA 43711257 2
SECON
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, nao suspensdo imediatadacobranga) 1 0 1
Cobrancaindevida. 1 0 1
SHPP BRASIL INSTITUICAO DE PAG. E SERV. PAG LTDA 38372267
Né&o entrega/demora na entrega do produto 1 1 2
TRICARD ADMINISTRADORA DE CARTOESLTDA 05045717 2
TRICARD
Lancamento N&o Reconhecido na Fatura 1 0 1
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatadacobranga) 1 0 1
W.DUARTE DE ARAUJO EIRELI 39417310 2
WILLIAM VEICULOS
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensio imediatadacobranga) 0 1 1
Produto com vicio 0 1 1
A DECVICTORIO 40207475 1
JL VEICULOS
Produto com vicio 0 1 1
AGUAS GUARIROBA SA 04089570 1
AGUAS GUARIROBA
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatada cobranga) 0 1 1

ANDORINHA 1
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Recusa injustificada em prestar servico 0 1 1
ANTOMAR COMERCIO DE ARMARINHOSLTDA 33414346 1
Publicidade enganosa 0 1 1
ARCESP - ASSOCIACAO ASSISTENCIAL 60939600 1
ARCESP
SAC - Resolug&o de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensao imediatada cobranga) 1 0 1
ART FIBRA EIRELI 29810358 1
ART FIBRA
Defeito/Risco a salide e seguranca 1 0 1
ASBAMG - ASSOCIACAO DOSBANCARIOSDE MINAS GERAIS 04028295 1
ASBAMG
Cobrancaindevida. 1 0 1
ASPECIR PREVIDENCIA 92843531 1
ASPECIR
Cobrangaindevida 0 1 1
ASSOCIACAO SEVEN DOS POSSUIDORESDE AUTOMOVEISDE 28654935 1
SEVEN PROTECAO VEICULAR
SAC - Acesso a0 servigo (onerosidade, problemas no menu, indisponibilidade, inacessibilidade aos deficientes) 0 1 1
ATIVOSS.A. SECURITIZADORA DE CREDITOSFINANCEIROS 05437257 1
ATIVOSS. A. SECURITIZADORA DE CREDITOSFINANCEIROS
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensao imediatada cobranga) 1 0 1
BANCO AGIPLAN 07249846 1
AGIPLAN
Cobrangaindevida 1 0 1
BANCO BRADESCO FINANCIAMENTOS SA. 07207996 1
BANCO BMC
SAC - Resolug&o de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensao imediatada cobranga) 0 1 1
BANCO DO BRASIL 00000000 1
DOURADOS (MS)
SAC - Resolugao de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, nao suspensdo imediatadacobranga) 0 1 1
BANCO IBI SA.-BANCO MULTIPLO 04184779 1
BANCO IBI
Cobrancaindevida. 1 0 1
BANCO INTERMEDIUM SA 00416968 1
INTERMEDIUM
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, nao suspensdo imediatadacobranga) 0 1 1

BANCO ITAU BMG CONSIGNADO S/A 33885724 1
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Cobrangaindevida 0 1 1
BANCO OLE BONSUCESSO CONSIGNADO SA 71371686 1
OLE CONSIGNADO
Cobrancaindevida. 0 1 1
BANCO SAFRA SA 58160789 1
BANCO SAFRA
Envio de produto ou servigo sem previa solicitagao 0 1 1
BANCO TRIANGULO SA 17351180 1
TRIBANCO
SAC - Cancelamento de servico (retengdo, demora, ndo envio do comprovante) 1 0 1
BANCO VOTORANTIM SA. 59588111 1
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatada cobranga) 0 1 1
BANCOSEGURO SA 10264663 1
Cobrangaindevida 0 1 1
BERNADO DE JESUSRAMOSLTDA 20835853 1
Servico ndo fornecido (entregalinstal acdo/ndo cumprimento da of erta/contrato) 0 1 1
BRASIL CARD MEIOSDE PAGAMENTOSLTDA 03130170 1
Cobrancaindevida. 1 0 1
BRITANIA ELETRODOMESTICOSLTDA. 76492701 1
PHILCO/BRITANIA
Produto com vicio 1 0 1
BV FINANCEIRA SA CFI 01149953 1
BV FINANCEIRA
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatada cobranga) 1 0 1
C21 MODAS CONFECCOESE ACESSORIOSLTDA 27556308 1
OXIGENIO MODAS CONFECCOESE ACESSORIOSLTDA
Cobrancaindevida 0 1 1
CADENCE INDUSTRA E COMERCIO LTDA 03106170 1
CADENCE
Produto com vicio 1 0 1
CALCARD ADMINISTRADORA DE CARTOESLTDA 08611734 1
CALCARD
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensao imediatada cobranga) 1 0 1
CARLINHOSAUTOMOVEIS 1

CARLINHOSAUTOMOVEIS

SAC - Resolugao de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatadacobranga) 0 1 1
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CARREFOUR COMERCIO E INDUSTRIA LTDA 45543915 1
CARREFOUR COMERCIO E INDUSTRIA LTDA
Contrato/pedido/orgamento (rescisdo, descumprimento, erro, etc.) 0 1 1
CHF COMERCIO DE GENEROSALIMENTICIOSLTDA 05980062 1
Oferta enganosa 1 0 1
CHUBB SEGUROSBRASIL SA 03502099 1
Servico ndo fornecido (entregalinstal agdo/ndo cumprimento da of erta/contrato) 0 1 1
CIB CONSULTORIA ADMINISTRACAO E PARTICIPACOES S/A 07271850 1
VUONCARD
Cobrangaindevida. 1 0 1
CIELO SA. 01027058 1
CIELO
Contrato (ndo cumprimento, alteragdo, transferencia, irregularidade, rescisio, etc.) 0 1 1
CLINICA ODONTOLOGICA DOUTOR DO POVO CORUMBA LTDA 38905514 1
CLINICA ODONTOLOGICA DOUTOR DO POVO CORUMBA
SAC - Resolugao de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, nao suspensdo imediatadacobranga) 0 1 1
CLUBE MULTUAL BENEFICIOS CORRETORA DE SEGUROSLTDA 29217142 1
CLUBE MULTUAL DE BENEFICIOSE TELEMEDICINA
Cobrangaindevida. 1 0 1
COMERCIAL ILUMINIM LTDA 23429903 1
ILUMINIM
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, nao suspensdo imediatadacobranga) O 1 1
COOPERATIVA DE CREDITO DE LIVRE ADMISSAO DO VALE 1
SICOOB CREDI VALE/ SC
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatada cobranga) 0 1 1
COOPERATIVA MISTA ROMA 61550836 1
CONSORCIO ROMA
SAC - Resolug&o de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensao imediatada cobranga) 0 1 1
CREDDIGITAL NEGOCIOSE SERVICOSLTDA 43705519 1
CREDDIGITAL NEGOCIOSE SERVICOSLTDA
SAC - Resolugao de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatadacobranga) 0 1 1
CREDIVALE 1
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatada cobranga) 0 1 1
CRSCURSOS PROFISSIONALIZANTESLTDA 43644139 1
PROJETO SOLDADINHO MIRIM
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, nao suspensdo imediatadacobranga) 1 0 1

CTO NEGOCIOSLTDA 22242940 1
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4BX NEGOCIOS
SAC - Resolugao de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, nao suspensio imediatadacobranga) 0 1 1
D.H CONSULTORIA FINANCEIRA LTDA 22043051 1
GRUPO CASH TIME
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatada cobranga) 0 1 1
EDITORA E DISTRIBUIDORA EDUCACIONAL SA -UNOPAR 38733648 1
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensao imediatada cobranga) 0 1 1
ELECTROLUX DO BRASIL SA 76487032 1
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatadacobranga) 1 0 1
ELLITE CELULARLTDA.-EPP 04939072 1
ELLITE CELULAR
Defeito/Risco a sallde e seguranca 0 1 1
ELX CONFECCOES & ACESSORIOSLTDA 12263899 1
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, nao suspensdo imediatadacobranga) 0 1 1
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOSE TELEGRAFO 1
AGENCIA AC CORUMBA
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatada cobranga) 0 1 1
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOSE TELEGRAFOS 34028316 1
CORREIOS
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensao imediatada cobranga) 0 1 1
EMPRESA DE TRANSPORTES ANDORINHA SA 55334262 1
ANDORINHA
Recusainjustificada em prestar servico 0 1 1
ENDOLAB LABORATORIO DE ANALISESCLINICASLTDA 00253403 1
ENDOLAB
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatadacobranga) 1 0 1
ENZO AUTOMOVEIS 20276965 1
ENZO CJDR
Defeito/Risco a salide e seguranca 0 1 1
ENZO COMERCIO DE VEICULOS SEMINOVOS 07054824 1
Defeito/Risco a salide e seguranca 0 1 1
ENZO VEICULOSLTDA 05950849 1
ENZO VEICULOS
Contrato/pedido/orgamento (rescisdo, descumprimento, erro, etc.) 0 1 1
ESTACAO FERIASVIAGENSE TURISMO LTDA 13312829 1
ESTACAO FERIAS
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatadacobranga) 1 0 1
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EXATTA CURSOSLTDA 17475109 1
EXATA CURSOS
Servico néo fornecido (entregalinstal acdo/ndo cumprimento da of erta/contrato) 0 1 1
FAST NET NEGOCIOSDIGITAISLTDA 49205851 1
FAST NET
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensio imediatadacobranga) 0 1 1
G.V.V. CADASTRO ONLINE CADASTRAISONLINE LTDA 48905088 1
G.V.V. CADASTRO ONLINE
Contrato (ndo cumprimento, alteracéo, transferencia, irregularidade, rescisdo, etc.) 0 1 1
GAZIN IND COM MOVEISE ELETRO DOMETICO LTDA 77941490 1
GAZIN
N&o entrega/demora na entrega do produto 0 1 1
GAZIN IND E COM MOVEISE ELETRLTDA 77941490 1
GAZIN
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensao imediatada cobranga) 1 0 1
GAZIN IND. COM. MOVEISE ELETRO. LTDA 77941490 1
GAZIN
Defeito/Risco a salide e seguranca 1 0 1
GAZIN INDUSTRIA E COMERCIO DE MOVEISE ELETRODOMES 77941490 1
MOVEISGAZIN
Produto com vicio 0 1 1
HM NEGOCIOSDIGITAISLTDA 43579038 1
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, nao suspensdo imediatadacobranga) 0 1 1
HUGS ASSESSORIA FINANCEIRA LTDA 42946879 1
HUGS ASSESSORIA FINANCEIRA
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatada cobranga) 0 1 1
IKEG TECH COMERCIO DE PRODUTOSELETRONICOSLTDA 29973569 1
N&o entrega/demora na entrega do produto 0 1 1
ISTPAY SERVICOSDE PAG. E GESTAO FINANCEIRA LTDA 36010822 1
ISTPAY
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatadacobranga) 1 0 1
IVANILDE O. SANTANA EIRELI - EPP 08314531 1
B SRENT A CAR
Produto com vicio 0 1 1
JCL DASILVA-ME 19560610 1

JC AGENCIA DE VIAGENSE TURISMO

SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, nao suspensdo imediatadacobranga) 0 1 1
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JORDAN & PADILLA COLCHOARIA LTDA 33113469 1
JORDAN & MIDON COLCHOARIA
Produto com vicio 0 1 1
JR CREDITOSLTDA 1

GRUPO CASH TIME

SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensio imediatadacobranga) 0 1 1
K&D VEICULOSLTDA 26104248 1
K&D VEICULOS
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, nao suspensdo imediatadacobranga) 1 0 1
K.A.BRAGA BORSATO - POCOSARTESIANOS 07272067 1
PERFURISUL POCOSARTESIANOS
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatada cobranga) 0 1 1
KENIA PARREIRA BARBAGLIA FONSECA MAGAZINE LTDA 02087323 1
MONTREAL MAGAZINE
Produto com vicio 0 1 1
KENIA PERREIRA BARBAGLIA FONSECA MAGAZINE LTDA 02087323 1
MONTREAL MAGAZINE
Produto com vicio 1 0 1
LOJASAMERICANASSA. 33014556 1
Garantia (Abrangéncia, cobertura, etc.) 0 1 1
LOJASAVENIDA 00819201 1
LOJASAVENIDA
Cobrangaindevida 1 0 1
LOSANGO PROMOCOESDE VENDASLTDA 05281313 1
LOSANGO
SAC - Acompanhamento de demandas (auséncia de registro numérico, ndo envio do histérico/registro) 1 0 1
LUAN PADILHA ARAUJO 36018571 1
GARAGE 66
Demora na montagem/montagem incompl eta/incorreta 0 1 1
MAPFRE SEGUROS GERAISSA 61074175 1
MAPFRE
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatadacobranga) 1 0 1
MATOS & ROCHA LTDA - ME 18966555 1
IOC - INSTITUTO ODONTOLOGICO CORUMBA
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatada cobranga) 0 1 1
MGW ATIVOS FUNDO DE INVESTIMENTO 41579637 1

MGW ATIVOS
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SAC - Resolugao de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, nao suspensdo imediatadacobranga) 0 1 1
MIDEA DO BRASIL-AR CONDICIONADO- SA. 09115657 1
MIDEA
Produto com vicio 1 0 1
MOTOROLA INDUSTRIAL LTDA 01472720 1
MOTOROLA
Defeito/Risco a salide e seguranca 1 0 1
MULTILASER INDUSTRIAL SA. 59717553 1
MULTILASER
Garantia (Abrangéncia, cobertura, etc.) 1 0 1
MULTIMARCASADMINISTRADORA DE CONSORCIOSLTDA 04124922 1
MULTIMARCAS CONSORCIOS
SAC - Resolug&o de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensao imediatada cobranga) 0 1 1
NU PAGAMENTOS SA. 18236120 1
Langcamento N&o Reconhecido na Fatura 0 1 1
ODONTOPREYV SA. 58119199 1
Venda casada 0 1 1
PAGAR.ME PAGAMENTOSSA. 18727053 1
PAGAR.ME PAGAMENTOS
Contrato/pedido/orgamento (rescisdo, descumprimento, erro, etc.) 0 1 1
PAGSEGURO INTERNET LTDA 08561701 1
PAGSEGURO
Cobrangaindevida 0 1 1
PAULISTA - SERVICOSDE RECEBIMENTOSE PAGAMENTOSL 15245499 1
Cobrangaindevida. 0 1 1
PHILIPSDO BRASIL LTDA 61086336 1
PHILIPS
Produto com vicio 0 1 1
PORTO SEGURO COMPANHIA DE SEGUROS GERAIS 61198164 1
PORTO SEGURO CIA. DE SEGUROS GERAIS
Cobrangaindevida. 0 1 1
QISTA SAA- CREDITO, FINANCIAMENTO E INVESTIMENTO 36583700 1
QISTA
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensao imediatada cobranga) 0 1 1
R L COSTA 00985112 1

CELL CONSERT

Contrato/pedido/orgamento (rescisdo, descumprimento, erro, etc.) 1 0 1
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REDE D'OR SAO LUIZ SA 06047087 1
HOSPITAL OESTE D'OR
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatadacobranga) 0 1 1
RENAULT DO BRASIL SA 00913443 1
Defeito/Risco a salide e seguranga 0 1 1
RICARDO M. SAAD LTDA 21534072 1
SAAD MOTORS
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, nao suspensdo imediatadacobranga) 0 1 1
SDA SILVA COMERCIO MATERIAISELETRONICOSE INSTAL 32530188 1
ECOTECH ENGENHARIA PROJETOSE SOLUCOESEM ENERGIA
Defeito/Risco a salide e seguranca 0 1 1
SABEMI| SEGURADORA S/A 87163234 1
SABEMI
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensao imediatada cobranga) 0 1 1
SBF COMERCIO DE PRODUTOS ESPORTIVOSLTDA 06347409 1
CENTAURO
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatadacobranga) 0 1 1
SINDICATO NACIONAL DOSAPOSENTADQOS, PENSIONISTAS 11509421 1
SINDIAPI-UGT
Cobrangaindevida 1 0 1
SOLFACIL ENERGIA SOLAR TECNOLOGIA E SERVICOSFINAN 31931053 1
Defeito/Risco a salide e seguranca 0 1 1
SONY MOBILE 1
SONY CELULAR
Produto com vicio 0 1 1
SSCOM DE COSMETICOSE PRODUTOS DE HIGIENE PESSOAL 07278350 1
COSMETICOS JEQUITI
SAC - Resolug&o de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensao imediatada cobranga) 1 0 1
STARK BANK SA- INSTITUIQAO DE PAGAMENTO 20018183 1
STARK BANK SA
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatadacobranga) 1 0 1
SUDAMERICA CLUBE DE SERVICOS 81222267 1
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatada cobranga) 0 1 1
SUDAMERICA VIDA CORRETORA DE SEGUROSLTDA - EPP 81052722 1
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, nao suspensdo imediatadacobranga) 1 0 1
TAM LINHASAEREASSA. 02012862 1
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LATAM AIRLINESBRASIL

SAC - Resolugao de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, nao suspensio imediatadacobranga) 0 1 1
TELEFONICA BRASIL SA 1
N&o pagamento de indenizagéo 0 1 1
TEP ENTRETENIMENTO E PROMOGOESLTDA 37057774 1
TEP ENTRETENIMENTO
Servico ndo fornecido (entregalinstal agdo/ndo cumprimento da of erta/contrato) 0 1 1
THAIS SOARES DOS SANTOS 04902991136 43327438 1
GRUPO SPORTS
N&o entrega/demora na entrega do produto 0 1 1
UNIAO SEGURADORA SA. - VIDA E PREVIDENCIA 95611141 1
UNIAO SEGURADORA SA.
Envio de produto ou servico sem previa solicitagao 1 0 1
VALMIR AZEVEDO DOS SANTOS JUNIOR 41338632 1
EDITORA GJALLARHORN
Venda enganosa 0 1 1
VANDOIR LOPES DA SILVA 96013729115 32345834 1
SERIGRAFIA E VIDRACARIA CORUMBA
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatada cobranga) 1 0 1
VIA VAREJO CASASBAHIA COMERCIAL LTDA. 59291534 1
CASASBAHIA - VIA VAREJO
Contrato/pedido/orgamento (rescisdo, descumprimento, erro, etc.) 1 0 1
VIASAT BRASIL SERVICOS DE COMUNICACOESLTDA 27001440 1
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatadacobranga) 0 1 1
VITCHEGUI COMERCIO DE COSMETICOSLTDA EM RECUPERAC 27180627 1
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensio imediatadacobranga) 0 1 1
VIVAMAISMAIS SUPLEMENTOSE COSMETICOS E PRODUTOS 23984886 1
VIVAPLUS SAUDE PARA VIVER
Danos pessoais ao consumidor 0 1 1
VOLKSWAGEN DO BRASIL INDUSTRIA DE VEICULOSAUTOMOTORESLTDA 59104422 1
VOLKSWAGEM
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatada cobranga) 1 0 1
VONCLER VENDASONLINE LTDA 47064471 1
VONCLER VENDASONLINE
Publicidade enganosa 0 1 1

Total dereclamagdes: 419




