
Nome Fantasia Fornecedor CNPJ ou CPF Fornecedor Atendida Não Atendida Total

AMBEC 08.254.798/0001-00 15 19 34
Energisa Mato Grosso do Sul 15.413.826/0001-50 5 28 33
Banco Pan 59.285.411/0001-13 8 23 31
Banco Bradesco 60.746.948/0001-12 5 17 22
Banco Mercantil do Brasil 17.184.037/0001-10 7 15 22
Banco BMG 61.186.680/0001-74 2 18 20
Aspecir Previdência 92.843.531/0001-64 15 3 18
Banco Santander 90.400.888/0001-42 5 10 15
UNSBRAS - UNABRASIL 00.215.187/0001-40 6 8 14
Banco Agibank (Agiplan) 10.664.513/0001-50 1 10 11
Casas Pernambucanas 61.099.834/0001-90 4 7 11
Magazine Luiza 47.960.950/0001-21 6 5 11
Vivo - Telefônica (GVT) 02.558.157/0001-62 4 7 11
Luizacred 02.206.577/0001-80 5 6 11
Mercado Pago 10.573.521/0001-91 2 8 10
Casas Bahia | Casasbahia.com | Ponto 
Frio | Pontofrio.com | Extra.com

33.041.260/0652-90 3 6 9

Acolher 07.699.920/0001-99 3 6 9
ABAPEN 02.216.963/0001-52 5 4 9
Crefisa 60.779.196/0001-96 4 5 9
HOTEL URBANO - HURB 12.954.744/0001-24 0 9 9
Caixa Econômica Federal 00.360.305/0001-04 5 4 9
Banco Mercantil do Brasil 17.184.037/0001-10 1 8 9
BANCO ITAU BBA S.A. 17.298.092/0001-30 2 6 8
CONAFER 14.815.352/0001-00 0 8 8
OI 76.535.764/0001-43 4 4 8
BANCO CSF 08.357.240/0001-50 1 6 7
Banco Safra 58.160.789/0001-28 3 4 7
PEFISA SA CREDITO FINANCIAMENTO 
E INVESTIMENTO (Antiga 
Pernambucanas Cartões)

43.180.355/0001-12 4 3 7

CEBAP 09.152.106/0001-85 6 1 7
CONSORCIO RESERVA 28.904.092/0001-53 3 4 7
Oi Celular 05.423.963/0001-11 4 3 7
Banco do Brasil 00.000.000/0001-91 0 6 6
Banco Itaú Unibanco 60.701.190/0001-04 2 4 6
Bradesco Financiamentos 07.207.996/0001-50 2 4 6
Banco Itaú Unibanco 60.701.190/0001-04 2 4 6
C6 Consig (Banco Ficsa) 61.348.538/0001-86 1 5 6
Banco Daycoval 62.232.889/0001-90 1 5 6
Zurich Seguros 17.197.385/0001-21 2 4 6
Itaú Consignado 33.885.724/0001-19 1 5 6
Claro 40.432.544/0001-47 3 3 6

Samsung Eletrônica da Amazônia Ltda. 00.280.273/0001-37 0 5 5

C6 Bank 31.872.495/0001-72 0 5 5

CADASTRO DE RECLAMAÇÕES FUNDAMENTADAS
PROCON MUNICIPAL DE DOURADOS - MS

PERÍODO: JANEIRO A DEZEMBRO



UNASPUB 08.168.653/0001-96 5 0 5
CLUBE SEBRASEG 38.075.234/0001-70 1 4 5
LER E VIVER 25.529.327/0001-86 1 4 5
YEESCO Indústria e Comércio de 
Confecções

33.936.497/0001-03 0 5 5

Central Nacional Unimed 02.812.468/0001-06 0 5 5
PERNANBUCANAS 61.099.834/0711-01 0 4 4
ULTRA SOLAR 44.449.410/0001-90 0 4 4
Banco Inter 00.416.968/0001-01 1 3 4
Banco Bradescard S.A 04.184.779/0001-01 0 4 4
Santander Financiamentos (Aymoré) 07.707.650/0001-10 0 4 4
ABCB 39.911.488/0001-44 1 3 4
FINANCEIRA ITAU CBD S.A 06.881.898/0001-30 1 3 4
Facta Financeira 15.581.638/0001-30 0 4 4
AAPEN 07.508.538/0001-50 3 1 4
CLUBE SEBRASEG 38.075.234/0001-70 0 4 4
Bradesco Saúde S/A 92.693.118/0001-60 0 4 4
AGENCIA URB-DOURADOS-J. C. 
CAMARA

90.400.888/2026-08 1 3 4

Havan 79.379.491/0001-83 1 3 4
SANESUL 03.982.931/0001-20 0 4 4
SAO BENTO INCORPORADORA 07.333.683/0001-48 0 4 4
V & B MENDES 45.097.111/0001-04 0 4 4
GOLDASS EIRELI 19.221.757/0001-33 0 4 4
Latam Airlines Brasil (Tam) 02.012.862/0001-60 0 4 4
CVC BRASIL 10.760.260/0001-19 0 4 4
Azul Linhas Aéreas 09.296.295/0001-60 0 3 3
Ouze (antiga Calcard) 08.611.734/0001-19 0 3 3
Cartões Itau 17.192.451/0001-70 0 3 3
MHNET TELECOM 05.245.502/0001-04 0 3 3
Faculdade Anhanguera 04.310.392/0001-46 0 3 3
ESTÁCIO DE SÁ 34.075.739/0001-84 0 3 3
R.M CURSOS 43.486.550/0001-75 0 3 3
UNIMED 15.395.999/0001-92 0 3 3
CAAP 04.721.637/0001-28 3 0 3
Banrisul 92.702.067/0001-96 1 2 3
Banco Crefisa 61.033.106/0001-86 0 3 3
BINCLUB 38.056.833/0001-47 1 2 3
Serasa Experian 62.173.620/0001-80 0 3 3
BV Financeira 01.149.953/0001-89 1 1 2
Will Bank 36.272.465/0001-49 0 2 2
Banco Sicoob 02.038.232/0001-64 0 2 2
Banco Inbursa 04.866.275/0001-63 0 2 2
BB DOURADOS (MS) 00.000.000/0391-36 1 0 2
Abenprev 29.992.407/0001-24 2 0 2
Sabemi Seguradora 87.163.234/0001-38 0 2 2
Unibap Prev 13.416.634/0001-71 0 2 2
ABCB 02.488.035/0001-47 2 0 2
ASENAS 04.338.888/0001-28 0 2 2
A P BRASIL 41.001.558/0001-79 0 2 2



FINANCOB INTERMEDIAÇAO DE 
NEGOCIO

37.383.366/0002-88 0 2 2

Suhai Seguradora 16.825.255/0001-23 0 2 2
Grão de Gente 26.384.531/0001-19 0 2 2
123 Milhas 26.669.170/0001-57 0 2 2
Realize 27.351.731/0001-38 0 2 2
GESSICA MOVEIS 28.558.972/0001-15 1 1 2
Energisa Mato Grosso 03.467.321/0001-99 1 1 2
GREEN SOLFACIL 44.909.456/0001-44 0 2 2
Re-Energisa 49.336.459/0001-50 0 2 2
Cervejaria Petropolis 73.410.326/0001-60 1 1 2
EDE Editora e Distribuidora Educacional 38.733.648/0001-40 0 2 2
DOUTOR CLINICA ODONTOLOGICA DO 
POVO DOURADOS LTDA

39.227.077/0001-34 0 2 2

CASA & TERRA EMPREENDIMENTOS 19.651.695/0001-08 0 2 2
CARBURAUTO 20.139.458/0001-33 1 1 2
AGUIA EMPREENDIMENTOS 48.914.472/0001-86 0 2 2
LUMINA TECH SOLUTIONS LTDA 54.508.576/0001-93 0 2 2
ODONTOCOMPANY 30.634.258/0001-00 2 0 2
GAP PARTICIPAÇÕES LTDA 21.500.893/0001-04 0 2 2
Decolar.com 03.563.689/0002-31 0 2 2
LOCALIZA 16.670.085/0739-77 0 2 2
Mercado Livre 03.361.252/0001-34 1 1 2
SUPERMERCADO FORTALEZA 05.472.732/0002-89 0 2 2
MIDEA DO BRASIL 09.115.657/0001-79 0 2 2
BrasilCard 03.130.170/0001-89 0 1 1
Banco Digio 27.098.060/0001-45 0 1 1
Sudacred 20.251.847/0001-56 1 0 1
NEON PAGAMENTOS SA INSTITUIÇÃO 
DE PAGAMENTO

20.855.875/0001-82 0 1 1

BancoSeguro 10.264.663/0001-77 0 1 1
Banco Master (antigo Banco Máxima) 33.923.798/0001-00 0 1 1
Banco Votorantim 59.588.111/0001-03 1 0 1
Banco BNP Paribas (Antigo Banco 
Cetelem S.A.)

00.558.456/0001-71 0 0 1

Caixa Seguradora 34.020.354/0001-10 1 0 1
UNIASSELVI 01.894.432/0004-07 0 1 1
FIDC NPL II 29.292.312/0001-06 1 0 1
HDI Seguros 29.980.158/0001-57 0 1 1
ASBAMG 04.028.295/0001-65 0 1 1
Nubank 18.236.120/0001-58 0 1 1
Previsul 92.751.213/0001-73 1 0 1
FIDC DMCARD 32.101.535/0001-45 1 0 1
SICREDI CENTRO-SUL MS 26.408.161/0001-02 0 1 1
AAPB 10.708.967/0001-86 0 1 1
MB INVESTIMENTOS 28.269.650/0001-56 0 1 1
UNSBRAS 29.186.038/0001-82 0 1 1
Solução Financeira 23.847.868/0001-27 0 1 1
GAZIN SEGUROS 28.414.401/0001-07 0 1 1
COBAP 91.340.141/0001-09 1 0 1
RCB Portfolios 23.782.291/0001-12 1 0 1



VIVAPLUS SAUDE PARA VIVER 23.984.886/0001-50 0 1 1
VETTURA SOLUCOES AUTOMOTIVAS 25.226.058/0001-89 0 1 1
SERTAO COMERCIAL DE 
EQUIPAMENTOS LTDA

15.459.431/0018-36 0 1 1

AAPPS UNIVERSO 29.522.096/0001-30 0 1 1
QI SOCIEDADE DE CREDITO DIRETO 32.402.502/0001-35 1 0 1
CENTRAL CONSTRUCOES 34.889.821/0001-42 0 1 1
ORIGO ENERGIA 35.913.571/0001-00 0 1 1
A4 MOTORS E BIKE ELETRICA 37.490.824/0003-69 0 1 1
MERCADAO DOS OCULOS 39.422.015/0002-64 0 1 1
MB EMPREENDIMENTOS DIGITAIS 40.150.424/0001-57 0 1 1
IMPERIUM MARMORES E GRANITOS 41.826.756/0001-71 0 1 1
M.A MOTOS 42.031.360/0001-09 1 0 1
IMPERIUM MARMORES E GRANITOS 41.826.756/0001-71 0 1 1
MARMORARIA LANDGRAF 44.977.003/0001-55 0 1 1
CONSORCIO ALSOLAR - MS 47.401.580/0001-92 0 1 1
Viação Motta 55.340.921/0001-95 0 1 1
Universidade Cruzeiro do Sul 62.984.091/0001-02 0 1 1
Electrolux - Linha Branca (fabricante) 76.487.032/0026-83 1 0 1
SUPERMERCADO DOIS IRMAOS 02.349.229/0001-61 0 1 1
VUON CARD 07.271.850/0001-73 1 0 1
Luizaseg 07.746.953/0001-42 1 0 1
CLINICA DENTARIA PRODENTE 08.503.785/0001-27 1 0 1
PHILCO ELETRÔNICOS 11.283.356/0001-04 0 1 1
O S VIGILANCIA 14.110.682/0001-08 0 1 1
LA IN CASA CULINARIA NORDESTINA 14.465.262/0001-36 0 1 1
FAFER CENTRO SUL E SUDESTE 14.531.037/0001-50 0 1 1
SERTAO 15.459.431/0006-00 0 1 1
STONE INSTITUIÇÃO DE PAGAMENTO 16.501.555/0001-57 1 0 1
OFICINA DO CELULAR 17.195.296/0001-46 1 0 1
CORPAL VIVAL DOS IPES 18.127.078/0001-37 1 0 1
Dell 72.381.189/0001-10 1 0 1
Trapp 83.238.832/0001-78 0 1 1
DAROM MOVEIS LTDA 76.298.785/0056-66 1 0 1
MOVEIS GAZIN 77.941.490/0300-62 0 1 1
COREMMA 83.109.504/0001-71 1 0 1
Dewalt 53.296.273/0001-91 1 0 1
BRINOX SHOP 45.372.128/0001-14 1 0 1
FAST SHOP S.A 43.708.379/0108-30 1 0 1
MARIANA VEDOVATO 43.815.396/0001-38 0 1 1
ITADAKIMASU FORMACAO 
PROFISSIONAL

43.981.211/0001-65 0 1 1

SPOLON SOLAR 41.584.312/0001-77 1 0 1
AUTOMATIC DOURADOS 40.139.307/0001-92 0 1 1
3G CELULARES E ACECORIOS 39.806.430/0001-30 1 0 1
SOLAR CRUZ 39.149.403/0001-32 0 1 1
SANTA FE VEICULOS 36.133.372/0001-33 0 1 1
ALFA TOLDOS 35.836.951/0001-80 0 1 1
ELETRO TERCIO AUTOMATIZACOES 34.232.886/0001-10 0 1 1

TECNO.I SOLUCOES EM INFORMATICA 32.617.502/0001-52 1 0 1



CELL EXPRESS 31.106.568/0001-15 0 1 1
GALVAO ODONTOLOGIA 15.514.454/0001-58 1 0 1
Clube Multual de Benefícios e 
Telemedicina 

29.217.142/0001-97 1 0 1

FACULDADE BOOK PLAY LTDA 28.396.957/0001-18 1 0 1
EKIPEI ACESORIOS 27.870.855/0001-20 0 1 1
VIASAT 27.001.440/0001-10 1 0 1
UNIDAS LUTO LTDA 24.282.702/0001-73 1 0 1
ALTER BENEFÍCIOS 22.103.116/0001-99 0 1 1
VIVA BONITO 19.924.723/0001-05 1 0 1
CONNECT GOLD 17.731.866/0001-75 0 1 1
VOCE.COM 15.039.764/0005-91 0 1 1
Master Holding LTDA 14.087.176/0008-03 0 1 1
D'STAK EVENTOS 12.104.821/0001-57 0 1 1
GRUPO ZANN 12.092.545/0001-54 0 1 1
ACER 11.068.167/0001-00 0 1 1
Renner 92.754.738/0001-62 0 1 1
RODRIGO AMARAL NEVES 897.826.741-68 1 0 1
Wanderson Gomes Tome 007.777.692-55 0 1 1
BRIDGESTONE 57.497.539/0001-15 0 1 1
ALIANÇA TOLDOS E TENDAS 53.772.969/0001-47 0 1 1
PAG FLASH 53.766.544/0001-25 0 1 1
Casa Amarella Home & Decor 52.611.510/0001-07 0 1 1
EROS SOLUCOES FINANCEIRAS 51.117.907/0001-76 0 1 1
lili casa & construção 48.731.216/0001-53 1 0 1
CALCARD ADMINISTRADORA DE 
CARTOES LTDA

08.611.734/0002-08 0 1 1

CASSEMS 04.311.093/0001-26 0 1 1
MHNET TELECOMUNICACOES LTDA 05.245.502/0031-11 1 0 1
EDITORA GLOBO 04.067.191/0001-60 0 1 1
DOURALUB DISTRIBUIDORA DE 
LUBRIFICANTES E FILTROS

02.841.406/0002-03 0 1 1

SCALA SEGURANCA E 
MONITORAMENTO

05.197.681/0001-43 0 1 1

PNEUSTORE.COM.BR 10.158.356/0010-00 0 1 1
PROMOVE 09.111.444/0001-79 1 0 1
CONECTA CAPACITACAO 
PROFISSIONAL DOURADOS

11.855.330/0001-85 1 0 1

MOVEIS CASA BELA 12.266.478/0002-28 0 1 1
ALLIANCE IN MOBILE 12.591.628/0001-98 0 1 1
DISCAUTOL DOURADOS 03.244.290/0008-83 0 1 1
AUTO PECAS E DISTRIBUIDORA 
MODELO

03.608.668/0001-04 0 1 1

OCULLUS & CIA 03.649.962/0001-64 1 0 1
IMOBILIARIA COLMEIA 03.682.606/0001-42 0 1 1
SUL AMERICA SEGUROS 01.704.513/0010-37 0 1 1
FAVORITA TRANSPORTES LTDA 01.743.404/0001-38 1 0 1
BV Leasing 01.858.774/0001-10 0 1 1
ALVORADA PRODUTOS 
AGROPECUARIOS

01.963.040/0001-00 0 1 1

VOLT 40.891.248/0001-04 0 1 1
GFM TREINAMENTOS 40.834.494/0001-24 0 1 1



SANTA RITA VEICULOS 40.552.431/0001-85 0 1 1
Cora Tecnologia (Antiga Cora 
Pagamentos)

34.052.649/0001-78 0 1 1

GAB''S STORE 2.0 33.376.367/0001-63 0 1 1
AZUL COMPANHIA DE SEGUROS 
GERAIS

33.448.150/0065-86 0 1 1

Maxmilhas 16.988.607/0001-61 0 1 1
BYD DO BRASIL 17.140.820/0002-62 0 1 1
USADAO DUAS RODAS 17.795.950/0001-52 1 0 1
VIPCAR ESTETICA AUTOMOTIVA 27.847.745/0001-47 1 0 1
JMA MARTELINHO DE OURO 18.520.075/0001-69 0 1 1
RAVIERA MOTORS 19.314.847/0001-79 0 1 1
CONDOMINIO RESIDENCIAL 
ITAMARATY

20.791.378/0001-68 0 1 1

NOVA GESTAO 21.453.250/0001-57 0 1 1
Picpay 22.896.431/0001-10 0 1 1
SONHOS TRAVEL 26.981.905/0001-83 0 1 1
PKL ONE PARTICIPACOES S.A. 27.490.629/0001-13 0 1 1


